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Abstrakt

Préce pojednava o tématu UX/UI rede-
signu aplikace pro zadadvani témat diser-
tacnich praci, semestralnich projektt a
jednosemestralnich projekttt na CVUT
FEL. Teoreticka ¢ast prace se zabyva ana-
Iyzou a vysvétlenim zakladnich pojmt di-
lezitych pro pochopeni UX designu apli-
kace. V druhé ¢asti prace se nasledovné
resi novy navrh, ktery je zalozen na vystu-
pech usability testovani stavajici aplikace.
Nasledovné je popsano testovani navrhu
a nakonec jeji implementace.
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Abstract

This bachelor thesis discusses the topic of
UX/UI redesign of an application which
serves the purpose of assigning new topics
for dissertation thesis, semester projects
and one-semester projects on CTU FEE.
The theoretical part goes over the descrip-
tion of important terms needed to grasp
the concept of UX design as well as the
application’s analysis. The second part
addresses the process of creating a new
design based on the results from usability
tests. Furthermore it focuses on describ-
ing the new design testing and finally its
implementation.

Keywords: redesign, UX/UI, usability
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Kapitola 1

Uvod

UX design [I1] je dnes jednou z nejpodstatnéjsich ¢asti pfi navrhu webovych
aplikaci a obecné systémi, jelikoz se snazi vyhovét potfebam uzivatele. Resi
jak pouzitelnd je aplikace a jaky prozitek méa uzivatel pii interakci s aplikaci.
Dtlezité je, aby uzivatel védél jak se v aplikaci orientovat a rozumnél tomu,
jak ji pouzivat. Zanedbavani designu UX vede k nizké pouzitelnosti aplikace,
ke které se uzivatelé neradi vraci.

V této bakalaiské praci se budu vénovat UX redesignu aplikace DSFEL pro za-
davani témat disertac¢nich praci, semestralnich projektti a jednosemestralnich
projektl. P1i jejim vyvoji byla zanedbana ¢ast UX, a proto neni pouzitelnost
této aplikace idealni.

B 1.1 cile prace

Hlavnim cilem této bakaldiské prace je zlepsit uzivatelsky prozitek (anglicky
user experience) stavajici aplikace DSFEL, coz zahrnuje i zlepSeni obecné
pouzitelnosti aplikace. Jelikoz se v této praci zaméruji na potieby uzivatele, je
k dosazeni hlavniho cile pouzit proces HCD [I5]. Diléimi cili jsou nésledovné
etapy, které odpovidaji jednotlivym krokim tohoto procesu:

® Analyzovat stavajici pouzitelnost aplikace
# Navrhnout zmény rozhrani
8 Implementovat zmény

® Otestovat novy navrh

1 ctuthesis t1606152353



Kapitola 2
ReSerse

Tato kapitola se zabyva vysvétlenim hlavnich pojmi, které se v bakalarské
praci budou pouzivat.

. 2.1 Uzivatelské rozhrani

Uzivatelské rozhrani (anglicky user interface, dale jiz UI) [I3] umoznuje
komunikaci mezi uzivatelem a strojem, v nasem pripadé pocitacem. Ul muzeme
rozdélit na dva druhy, v této bakalarské praci se budeme zabyvat hlavné
grafickym uzivatelskym rozhranim (anglicky graphic user interface, déle
GUI)[6], které vyuziva interaktivnich grafickych prvku, pomoci kterych lze
ovladat dany program. Zakladni komponenty GUI jsou:

Pointer

® Jcons

Desktop
® Windows

® Menu

Druhym typem je rozhrani prikazového fadku (anglicky Command-line inter-
face, zkrdcené CLI) [7]. Umoziiuje ovladani programu za pomoci piikazové
radky, tedy uzivatel zadava do konzole piikazy a systém na tyto prikazy
odpovida.

ctuthesis t1606152353 2



2.2. Uzivatelsky prozZitek

B 2o Uzivatelsky prozitek

Castym pojmem spojovanym s uzivatelskym rozhranim je uzivatelsky prozitek
(anglicky user experience, dale jiz UX), popularizovany Donem Normanem,
spoluzakladatelem firmy Nielsen Norman Group, kterd uzivatelsky prozitek
definuje:

,» UZivatelsky proZitek zahrnuje vsechny aspekty interakce koncového uZivatele s
firmou, jejimi sluzbami a produkty“ [8] (prelozil autor).

. 2.3 Pouzitelnost

Pojem pouzitelnost (anglicky usability) je definovan jako ,,Mira toho jak je
dany produkt vyuZzit k splnéni specifického cile co se tyce efektivity, ucinnosti a
spokojenosti.“ [14]. Pouzitelnost je soucasti UX, tedy dobry UX design vyza-
duje i pouzitelnost na vysoké tirovni, ¢asto ho muzeme rozdélit na nasledujici
atributy :

8 Learnable - je pro uzivatele lehké se s aplikaci seznamit?
8 Effective - je pro uzivatele lehké dosahnout svého cile v aplikaci?

® Memorable - je pro uzivatele lehké si vyvolat, jak aplikaci uzivat po
prvni navstéve?

® Useful - déla aplikace néco, co je pro uzivatele uzite¢né?
m Efficient - déld aplikace danou akci v rozumném case?
8 Desirable - chtéji danou aplikaci uzivatelé?

® Delightful - je pouzivani aplikace pro uzivatele prijemné/zébavné?

Podle Steva Kruga, autora knihy o UX “Don’t make me think“[I4], muzeme
zleh¢ené chapat tento pojem také jako “user-friendliness®, ¢ili jak lehké a
intuitivni je ovladani dané aplikace pro uzivatele s priimérnou schopnosti a
zkusenosti. Jedno z jeho hlavnich pravidel usability je “Don’t make me think®,
rika tim, ze aplikace by méla byt na prvni pohled srozumitelna, uzivatel by
nemél premyslet nad tim co déla co. Mél by si fict “Dobte, tohle je ... a tohle

Je [13

. 2.4 Testovani uzivatelského rozhrani

Testovani UT je dilezitou soucasti pii UX/UI designu, pti kterém si muzeme
ovérit, zda-li realni uzivatelé dokdzou systém/aplikaci pouzivat, pricem?z
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2. Reserse

pokud nedokazou, tak lze identifikovat dané problémy, které jim v tom brani
[9]. Testovani uzivatelského rozhrani miuzeme rozdélit obecné na testovani bez
uzivatele a s uzivatelem. U testovani bez uzivatele budou zminény 2 metodiky,
Heuristickéd evaluace a Kognitivni prachod.

Heuristickd evaluace[I0] je metoda zaloZend na ovéfovani a porovnévani prvku
uzivatelského rozhrani aplikace s uréitymi heuristikami. Tyto heuristiky byly
definovany Rolfem Molichem a pozdéji je refinoval Jakob Nielsen. Heuristiky
jsou nasledujici:

B Visibility of system status - Systém by mél vzdy udrzovat uzivatele
informovaného o tom, co se déje skrz zpétnou vazbu v rozumném case.

® Match between system and the real world - Systém by mél s
uzivatelem misto systémové orientovanych termint komunikovat jazykem,
slovy, frazemi, kterym rozumi.

® User control and freedom - Uzivatel se casto dostane do urcitych
funkcionalit omylem, proto by se mél z tohoto stavu dostat lehce bez
vétsich obtizi.

B Consistency and standards - Uzivatel by se nemél ptat, jestli od-
lisné slova, situace nebo akce znamenaji to samé. Systém by mél byt
konzistentni.

#® Error prevention - Systém by mél byt opatrné a dobfe navrhnuty, a
tak by mélo byt predchizeno errortm.

# Recognition rather than recall - Méla by byt minimalizovana zatez
na uzivatelovu pamét, tedy objekty, akce a nastaveni by mély byt v
aplikaci jasné viditelné.

® Flexibility and efficiency of use - Systém by mél byt néjakym zpi-
sobem flexibilni. Nékteri uzivatelé pouzivaji systém poprvé a nékteri
jsou jiz pokrocilejsi. Dobry prikladem jsou tzv. akceleratory, které pro
nové uzivatele nejsou viditelné, ale pokrocilejsim uzivatelim urychluji
interakci se systémem.

B Aesthetic and minimalist design - Dialogy a prakticky vSechny infor-
mace, které jsou uzivatele zobrazeny by mély byt relevantni a potfebné.

® Help users recognize, diagnose, and recover from errors - Erro-
rové hlasky by mély byt prezentovany v prostém jazyce, mély by jasné

indikovat problém a nabizet néjaké feseni.

® Help and documentation - Uzivatel by mél mit k dispozici lehce
zpristupnénou dokumentaci.

ctuthesis t1606152353 4



2.5. Human-centered design proces

Kognitivni prichod[12] je metoda vykondvana experty v daném oboru, na
ktery se testovany systém zaméruje nebo vyvojari systému. Tato metoda je
vhodné hlavné v rané fazi designu, kdy se snazime nalézt hlavni problémy
pouzitelnosti systému. Pred vykonanim této metody je potieba si definovat
scénéfe a ty rozdélit na jednotlivé kroky (tasky). Pfi prochazeni téchto kroku
si u kazdého z nich odpovime na néasledujici otézky:

® Ceho chce uzivatel dosdéhnout?
® Bude uzivateli ziejmé co ma udélat?
® Spoji si uzivatel popisek akce s jeho cilem?

® Dostane uzivatel dostatec¢né silnou zpétnou vazbu?

Podle odpovédi bychom méli identifikovat problémy, které popiSeme a navhr-
neme jejich feseni.

U testovani s uzivatelem je dilezitou metodikou Usabilitity testing, jehoz
hlavni myslenkou je sledovani jednoho uzivatele pii pouzivani dané véci, at uz
to je néjaky prototyp, webova stranka nebo sketch nového designu. Uzivatel
méa zadané urcité tasky, diky kterym muzeme detekovat a opravit véci, které
uzivatele frustruji nebo ho matou [14].

Pred splnénim téchto kol je vhodné zadat dotaznik Pre-test, ktery slouzi
ke zjisténi dodate¢nych informaci o participantovi. Po splnéni nasledovné
Post-test, jehoz ucelem je ziskat zpétnou vazbu o pribéhu testovani a také o
testovaném systému.

B 25 Human-centered design proces

Existuje pomérné rozsahly pocet metod jak postupovat pii UX/UI designu,
jelikoz proces by se mél adaptovat na kazdy projekt individuldlné. Nicméné
se obecné daji vytknout zakladni metody, které jsou v praxi bézné vyuzivany.
V mé préaci se budu vénovat predevsim Human-Centered Design [15]. Don
Norman ve své knize The design of everyday things tvadi, Ze to je proces
ktery se snazi zajistit splnéni potieb Clovéka, zaméruje se na to, aby findlni
produkt byl srozumitelny a pouzitelny, aby splnil pozadované dlohy a také
aby byla zkusenost s pouzivanim pozitivni a prijemna. Human centered design
zduraznuje predevsim 2 véci, a to: reseni spravného problému tak, aby byly
splnény lidské potieby. Tato metoda se sklada ze 4 fazi:

1. Observace (anglicky Observation)
Generovani nidpadu (anglicky Ideation)

Prototypovani (anglicky Prototyping)

Testovani (anglicky Testing)

S B B B

Iterace (anglicky Iteration)

5 ctuthesis t1606152353



2. Reserse

B 2.5.1 Observace

Faze observace, pozorovani spociva, jak uz nazev napovidd v pozorovani
koncovych uzivatel v jejich pfirozeném prostiedi. Je tedy potreba si nejdiive
nadefinovat cilovou skupinu. Cilem je hlavné porozumét uzivatelim a soucasné
situaci, identifikovat urcity vzor chovani a z toho urcit hlavni body, které
zpusobuji potize uzivatelim, z ¢ehoz nam vyplynou urc¢ité design pozadavky.

B 2.5.2 Generovani napadi

Po nadefinovani pozadavku je dalsim krokem faze porozumeéni pozadavkim a
nasledovné generovani mnoha napadu, které by mohly vést k potencionalnimu
feSeni. V této fazi je dllezité byt kreativni. Existuje mnoho metod, jak v
této fazi postupovat, vétsina zapada pod ,brainstorming*, mizeme vyuzit
myslenkovych map, empatickych map, popsani use-cases a mnoho dalsich.
Podle Dona Normana jsou 2 pravidla, jimiz se v této fazi ridit:

® Je dilezite generovat vice ndpadi a nebyt zafixovany na 1-2 napadech
jiz na zacatku procesu

® Nekritizovat napady, jak své, tak ostatnich lidi, které mohou pusobit
jako nepouzitelné a spatné. Tyto ndpady mohou totiz obsahovat uzite¢ny
vhled, pomoci kterého muzeme pozdéji dojit ke spravnému resend.

Bl 2.5.3 Prototypovani

Prototypovani je zpusob jak prevést napady, reseni do vice hmatatelné podoby
a jak rychle otestovat, zda-li je zvolené feseni vhodné. Prototypovani lze
uskute¢nit mnoha zpisoby, napi. pomoci wireframi, jednoduchych nékrest,
obrazku, lze pouzit i poznamkové bloky pro ilustraci flow. Prototypovani
slouzi také k ziskani zpétné vazby od uzivatelt.

B 25.4 Testovani

Pro ovéreni vytvoreného prototypu je potieba testovat cilové uzivatele. Testo-
vani v této fazi slouzi k ujisténi, ze je problém chapéan spravné a nasledovné
je po vyhotoveni feseni testovani provedeno znovu k ovéreni toho, ze novy
design splnuje pozadavky a potreby uzivateli produktu.

B 255 lterace

Jednou z roli Human-Centered Design je umoznit pritbézné vylepseni a
refinovani, proto se predeslé 3 faze iteruji dokola. Jelikoz se pozadavky na
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2.6. Persona

produkt v pribéhu projektu velice ¢asto méni, je iterovani predchozich fazi
nutnou soucéasti. Kazdou iteraci se faze observace a testovani stava specifictejsi

vvvvv

se zacnou vice blizit k podobé findlniho produktu.

Observation

Ideation

Implemen-
tation

Rapid
Prototyping

Iteration

User
Feedback

Obrazek 2.1: Iterativni cyklus Human-Centered Design (pfevzato z [I1])

. 2.6 Persona

Persony jsou fiktivni postavy, které vytvarime na zdkladé vyzkumu k repre-
zentaci riznych potencialnich uzivatel naseho systému, produktu, aplikace
atd. Vytvorenim persony ziskdvame vétsi porozuméni o tom, co uzivatelé
potfebuji, jak se chovaji, jaké maji zkusenosti a jaké jsou jejich cile.
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Kapitola 3

Analyza

B 31 Popis aplikace

Hlavnim tcelem aplikace DSFEL je zadavani témat zavereénych praci na
Fakulté eletrotechnické - semestralnich projektu pro studenty bakalarského
studia, disertac¢nich praci doktorského studia a jednosemetralnich praci pro
prijizdéjici studenty ze zahranici. Kromé zadavani téchto praci slouzi aplikace
také ke schvalovani semestralnich projektt a témat disertac¢nich praci. Apli-
kace si klade za cil sjednotit zadavani témat pro predméty typu projekt, které
jiz prestavaji mit znaceni jednotlivych kateder. Tyto (spolecné) predméty jiz
nejsou ani rozvrhovany a nemaji v rozvrhu ucitele. Aplikace je prechodnym
feSenim, nebot KOS nijak nefesi posouzeni, schvileni tématu (zdvérecné
prace) garantem oboru, programu.

Proces ke schvaleni tématu diserta¢ni priace probiha tak, ze po vytvoreni
tématu disertacni prace je potreba, aby vedouci tématu pozadal o schvaleni
tématu. Téma nasledovné musi schvalit nejdrive katedra, kterd odpovida za
dané téma a pozdéji i predseda oborové rady (popsano na diagramu .

U semestralnich projektii je tieba popsat proces schvalovani studentovi pti-
hlaseni na téma semestralniho projektu. Téma nejprve vypise zaméstnanec
skoly ¢i doktorand a néasledovné se studenti mohou pres rozhrani dostupné z
oficidlnich stranek CVUT na uré¢ité téma piihlasit. Vedouci tohoto tématu
muze studentovi prihlaseni na téma v aplikaci schvalit nebo odmitnout.
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3.2. Cilova skupina

UloZit téma Pozadat o schvaleni
PoZadat o schvalen :chvgliknainbgaqg drou

Odmitnout z katedry Scvhalit z katedry

PoZadat o
schvaleni

Cekani na
Odmitnuto 4 schvaleni

predsedou ORO

Odmitnout z
katedry

Scvhalit od pfedsedy ORO

:

Obrazek 3.1: Stavovy diagram popisujici proces schvalovan{ tématu disertacni
prace

B 3.2 cCilova skupina

Na zakladé rozhovoru s administratorem aplikace, ktery je zaroven vyucujicim
na FEL bylo uréeno, e primarni cilovou skupinu tvoii vyucujici na CVUT
Fakulté elektrotechnické, pricemz k zadavani témat a ke zméné dat musi
mit povoleny pristup od administratora. Bez povoleného pristupu si mohou
vyucujici témata a data jenom zobrazovat. Sekundarni cilovou skupinou jsou
administrativni pracovnici kateder, kteri mohou nahradit roli vyucujicich
v pripadé nedostupnosti, k zadavani a ménéni dat obecné musi mit opét
povoleny pristup.

B 3.2.1 Primarni cilova skupina

Primérni cilovou skupinu tvori, jak bylo jiz zminéno vyucujici na FEL. Vy-
ucujici se déli na role, podle kterych maji pak specifikované opravnéni. U
disertacnich praci ma cenu primarni skupinu délit na profesory, predsedy
ORO a vedouci katedry. Zde profesori zadavaji témata a predsedové ORO
s vedoucimi kateder téma schvaluji. U semestralnich projektd pak primarni
skupinu délime podle roli na doktorandy a zaméstnance.

K realistictéjsi reprezentaci primérni cilové skupiny jsou néasledovné vyuzity
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3. Analyza

persony.

B Persona: Dominik Kyral

Obrazek 3.2: Persona Dominika Kyrala

m Veék: 48
® Zaméstnani: profesor, védecky pracovnik

® Rodinny stav: zenaty, 3 déti

Dominik Kyral vystudoval Gymnazium Uherské Hradisté a po maturité se
rozhodl studovat na CVUT Fakulté elektrotechnické. Po ziskani inzenjrského
titulu v oboru Elektronické pocitace se rozhodl pracovat v komercni sfére, kde
pusobil jako programéator, analytik, konzultant a vedouci projektovych tyma.
Préce ho velice napliovala, a proto zde ptisobil 10 let, nez se rozhodl spolu se
svym dlouholetym pritelem zalozit mensi firmu orientovanou na poskytovani
informacnich technologii. Kvili neshoddam se spolumajitelem a obecné nevydé-
le¢nosti, po 5 letech firmu opustil. Od roku 2009 je zaméstnancem CVUT FEL,
kde se kromé vyucovani zabyvé oblastem jako je manazerska informatika,
konzultace v oblasti pocitacové infrastruktury a nasazovani informacnich
systémii, cloudové technologie a vice. V roce 2018 doséhl v oboru Rizeni a
ekonomika podniku doktorského titulu.

Ve svém volném case travi ¢as se svoji manzelkou a détmi. Aktivné se vénuje
cyklistice, rad se svoji rodinou jezdi na vylety a kdyz to jde, vSude dojizdi
kolem.

Dominikovy potieby pri pouzivani aplikace:

#® Béhem skolniho roku mé pravidelné na starost vice nez 15 semestralnich
projektu, proto potfebuje, aby byla sekce obsahujici projekty prehledna.

®m Aplikaci by pouzival hlavné k vytvareni novych témat semestralnich
projektl, potfebuje mit zobrazené jen relevantni informace.
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3.3. Uzivatelské scénare

. 3.3 Uzivatelské scénare

Po rozhovoru s potencionalnimi uzivateli primarni cilové skupiny a s adminis-
tratorem aplikace byly zformulovany néasledujici dulezité uzivatelské scénare,
které popisuji jak konkrétné probiha interakce mezi uzivatelem a aplikaci.

8 Scénar S1 - Vytvoreni nového tématu semestralniho projektu
se studentem. Ing. Dominik Kyral by rdd v akademickém roce 2018/2019
na zimni semester vypsal téma semestralniho projektu s nazvem Pod-
pora aspektové orientovaného pristupu v algebraickych specifikacich’ Po
prihlageni do aplikace DSFEL tak prejde to sekce semestralnich projekti,
kde vyplni formulédr s odpovidajicimi informacemi o tématu. Téma by
rad poskytl maximélné jednomu studentovi, pricemz jeho student Denis
Baruéi¢ z predmétu B6B360MO o téma jiz projevil osobné zajem. Ve for-
mulafi proto nastavi kapacitu s hodnotou 1 a pfidda manualné uzivatelské
jméno Denise, téma nasledovné ulozi.

B Scénar S2 - Upraveni tématu semestralniho projektu. Pri cviceni
predmétu B6B360MO se cvic¢iciho Ing. Dominika Kyrala zeptal jeden
z jeho studentd Lukéas Kouba, jestli by u néj mohl mit semestralni
projekt. Ing. Dominik Kouba ho predstavil s tématem "Podpora aspektovée
orientovaného pristupu v algebraickych specifikacich’, o které by mohl
Lukas mit zdjem. Lukas souhlasil, a tak se po cviceni Dominik Kouba
prihlasil do aplikace, kde si v sekci My topics’ nasel vypsané téma.
Na téma klikl a v jeho detailu presel do sekce upravy, kde pak zvysil
kapacitu na hodnotu 2. Pti tipravé si vsiml, ze je nédzev tématu pomérné
dlouhy, a tak se rozhodl zkratit ndzev na "'Podpora AOP v algebraickych
specifikacich’. Téma nasledovné ulozil.

® Scénar S3 - Schvaleni studentovi prihlaseni na téma semestral-
niho projektu. Lukas Kouba se dalsi den pres rozhrani dostupné z
oficidlnich stranek CVUT na téma s ndzvem 'Podpora AOP v algebraic-
kych specifikacich’ prihlasil. Ing. Dominik Kyral se dalsi den prihlasil
do aplikace DSFEL, kde presel do sekce "My projects’. Zde nasel pod
odpovidajicim tématem uzivatelské jméno "lukouba’, stiskl tak na tlacitko
approve’ a tim studentovi téma schvalil.

8 Scénar S4 - Vytvoreni nového tématu disertaéni prace. Profesor
Dr. Ing. Jan Hybic by rad vypsal nové téma disertac¢ni prace s ndzvem
"Algoritmy pro analyzu cévnich zmén z mikroskopickych obrazti’. Po
prihlaseni tak prejde do sekce "My theses’, kde si zvoli moznost vytvorit
nové téma. Ve formulari pro vytvoreni nového tématu doplni odpovidajici
informace, ale jelikoz béhem vyplnovani musi nutné odejit na schiizku,
téma ulozi docasné jako draft. Po schizce se k tématu vrati, vyplni
dodatecné informace. Protoze potiebuje schvaleni tématu od vedouciho
katedry kybernatiky Doc. Ing. Tomase Svobody, pozada o schvileni
tlacitkem ’request approval’ ve formuléri.
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3. Analyza

® Scénar S5 - Schvaleni tématu diserta¢ni prace. Doc. Ing. Tomas
Svoboda, Ph.D. potfebuje jako vedouci katedry kybernetiky schvalit
téma disertacni prace s ndzvem ’Algoritmy pro analyzu cévnich zmén
z mikroskopickych obrazii’. Prihlasi se tak do aplikace, kde pod si pod
sekci "My department’ zvoli moznost 'Thesis for review’. Zde si vyhleda
v tabulce téma disertac¢ni prace s odpovidajicim nazvem. Téma rozklikne
a zde jiz voli moznost s tlac¢itkem "Approve’. Stav tématu se tak méni
na ’'ORO approval’, kde se musi tedy cekat jesté na schvileni predsedou
ORO spadajici pod obor Uméla inteligence a biokybernatika, kym je doc.
Dr. Ing. Radim Sara. Ten se nésledujici den ptihlasi do aplikace a v sekci
"My fields’ zobrazi tabulku 'Theses for review’, v této tabulce jiz vidi
téma s odpovidajici ndzvem, rozklikne si ho a voli moznost ’approve’.

. 3.4 Use cases

V této sekci jsou popsdny use cases, které zobecnuji uzivatelské scénare
uvedené vyse. Vsechny use cases, které jsou dopodrobna popsané lze najit v
priloze [C.

# UC14: Vytvorit nové téma semestralniho projektu
Odpovidajici scénar: S1

Vyucujici potfebuje zadat nové téma semestralniho projektu

UC15: Upravit téma semestralniho projektu
Odpovidajici scénar: S2

Vyucujici chce zménit informace tykajici se tématu

UC16: Zobrazit detail tématu semestralniho projektu
Odpovidajici scénar: S2

Vyucujici potfebuje zobrazit podrobné informace o tématu

UC17: Zobrazit témata semestralnich projekta uzivatele

Odpovidajici scénar: S1, S2
Vyucujici potfebuje zobrazit témata, kterd vytvoril nebo je u nich
prifazen jako vedouci

UC21: Schvalit studentovi prihlaseni na téma semestralniho
projektu

Odpovidajici scénar: S3

Student se prihlasil na téma semestralniho projektu pres rozhrani
dostupné ze stranek CVUT. Vyuéujici chce ptihlageni schvalit.
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® UC6: Pozadat o schvaleni tématu disertacni prace

Odpovidajici scénar: S4

Vyucujici pii vytvareni nového tématu potfebuje schvaleni vedouciho
odpovidajici katedry uvedené v tématu a predsedy ORO odpovida-
jictho oboru.

® UC1: Vytvorit téma disertacni prace

Odpovidajici scénai: S4

Vyucujici potfebuje zadat nové téma disertacni prace
® UCT: Schvalit téma disertacni prace

Odpovidajici scénai: S5
Predseda ORO nebo vedouci katedry chce schvélit téma disertac¢ni

prace
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Kapitola 4

Navrh

V této kapitole bude detailné popsan novy navrh aplikae DSFEL. Navrh zacal
vytvorenim prvniho low fidelity prototypu, presnéji paper mockupu. Ten se
postupné upravoval a na jeho zakladé vznikl high fidelity prototyp.

B 41 Low fidelity prototyp

Na zékladé use cases definovanych v piiloze [C| a nélezi, které vyplynuly z
testovani stavajici aplikace (popsano v sekci , byl vytvoren low fidelity
prototyp - paper mockup. Tento prototyp slouzil predevsim ke znazornéni
hlavniho rozpolozeni aplikace.

B 4.1.1 Tabulka v sekci '"My topics’

V sekci semestralnich projektt bylo upraveno nékolik véci na zékladé néalezi z
testovani stavajici aplikace. Kvili prehlednosti celé sekce byl pfesunut nézev
sekce a tlacitko pro vytvoreni nového tématu semestralniho projektu do horni
Casti stranky (feseni ndlezu N4). Takto uzivatel automaticky pozné, ve které
sekci se nachazi a v pripadé tvorby nového tématu nebude muset tlac¢itko
hledat. Déle byly odstranény malé ikony pro detail, ipravu a smazani tématu,
které ¢inily P2 potize (ndlez U5) a byly nahrazeny pop-up boxem (obrézek
, kde je textové znazornéna akce. Filtrovaci pole byly skryty a zobrazi se
az po kliknuti na "Filter".
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4.1. Low fidelity prototyp

><| Theses | Onrsonaler piecs | Semsie poish |

®

My Semester qrojd oris @

fikr = ‘ Y ¢12...2a> T
Survior & | Demtmot & | Wandel fir & | coetyd | Tl Febom
> zoubeluk 43004 | Be. s | st Hble :
> trarhoan 13101 | 8. olz |mst 2 s
Y Koubw dom 13101 | B 12 |7t 3 5
ke todky A3401 ( Bc - ol4 |Test 4 A
> Kolynday 13102 Be. (3 |Test ¥ H

B 4.1.2 Schvalovani prihlaseni studenti

Obrazek 4.1: Sekce semestralnich projekti

Podle nalezit Ul a U3 z usability testovani kdy méli vSichni participanti
problém s nalezenim sekce pro schvalovani prihlaseni studentd na téma
semestralniho projektu (obrazek , byla sekce My projects’ presunuta
do sekce My topics’. Po kliknuti na rddek s tématem se pod nim zobrazi
nova tabulka se studenty, ktef{ jsou na projekt prihlaseni nabo maji zadjem o
téma. Po kliknuti se po strané zobrazi pruh, ktery sjednocuje fadek tématu s
tabulkou studentu a zvyrazni se fadek kliknutého tématu, takto je vidét, ze
tabulka studentt patii pod zvolené téma, a tim se vytesi nalez U4.

15
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4. Navrh

><T’hc_scs \Om.-wm.;hv projects ‘Swd’u Irojecks ‘

‘13 semeste  project topics ‘Nzw Joric @)

filler l AUz2... 29> [3)
Supurvisor & Oeorkwert O | Taudd bv $1 Copuily | Tible $ Action,
— R L A : : ~
sk Bor T eI N e, 7 7
ﬁssiand xl-dmb
Assignee | Subjeck Semesar Stk bk,
u;‘: hml"b‘k‘v MBM5IVD B182 RESERVED v ¥
Tomink {onon- Keubodow | KLBS5SIT B1s1 RESRVED v/ x
Hcm“ﬁm ~trahoan | AIBASIND mir RISERVED V' ¥

- l

> Lranhoan 13402 ge. olz |Tet 2 :

S koubndom | 13104 Be. 102 | Tt 3 :

> tadkyy | m40n Be. ola | Tt 4 1

Obrazek 4.2: Tabulka s prihlaSenymi studenty na rozkliknuté téma

B 4.1.3 Zpétna vazba po vykonani mazani a upravy

Po vykonani Heurisické evaluace a Kognitivniho priichod bylo v nélezu N1
zjisténa nedostatecna zpétnd vazba aplikace, presnéji po mazani a tpraveé
tématu semestralniho projektu. V mockupu byl pfiddn dialog o tispésném
smazani tématu (obrazek , podobné vypada i dialog o tspésné editaci
tématu.
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4.1. Low fidelity prototyp

| Theaes | On-sonelr piges | Senbo poieh |

My Semester projd topes r&;::a:“ &LFM{J

fileer 2 [ o c42..095 T
Suprvior O | Demtmot & | Itamdel for & | capay® | Tled P
> btk | 43004 | e s | st Hbe :
> tranhoan \ 13101 | Be. olz |@st 2 :
Y kouba dom l 43401 \‘ Bc. 4/—]_ Test 3 :
> todkyr | A3t01 2 o4 |Test & :
> Kolgndav l 13102 % Be. al3 |Test § :

Petail

Edit

Ddd»(,-

Obrazek 4.3: Dialog o tispésném smazani tématu semestralniho projektu

B 4.1.4 FormulaF pro vytvoreni nového tématu semestralniho
projektu

Jelikoz formular pro vytvoreni nového tématu semestralniho projektu obsahuje
vyssi pocet polozek, byl pro vétsi prehlednost rozdélen do vice sekei: "Project
details’, 'Supervisor details’ a ’Add assignee’. Ve formulafi bylo zvoleno
jednosloupcové rozpolozeni pro prirozenéjsi flow béhem vypliovani. Z pohledu
nélez z testovani stavajici aplikace byla upravena celd Cast pro pridavani
studenta k tématu. Nélez U2 poukazuje na problém, kdy uzivatel nevédél o
tlac¢itku pro pridavani studenta na projekt, z tohodo divodu byla vytvorena
samostatnéd sekce ’Add assignee’ ve formulafi. Také byla upravena vyraznost
hvézdic¢ky u povinnych poli (nalez U5).
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4. Navrh

One-semeshv pnjzh‘ Semokr prjecks

>< l Theses

€Create o semesky projeck fopie

?"';]U* Mk _Sq”w'sok’s
ot s Feids,

Title ¥ Super visor

Tnknded for * Supevvisot’S  websile

i N Y

Descviphon Depakbment *

—_— —_/~“/

Aou o\s;ianco

Username Seymester- Subject

— i I i [ <70
Vulevnnm < Name Subje ot hebion
AN A~ AN~ v

I

(o e )

Obrazek 4.4: Formulaf pro vytvoreni nového tématu semestralniho projektu

B a2 High fidelity prototyp

Low fidelity prototyp, ktery slouzil predevsim k zakladni vizualizaci rozpolo-
zeni webové aplikace a k vizualizaci reseni problémi nalezenych v testovani
stavajici aplikace (viz. kapitola [6)), byl postupné upravovan a na jeho zakladé
byl vytvoren high fidelity prototyp. Tento prototyp jiz podrobnéji resi vzhled
uzivatelského rozhrani a napovidé, jak by méla zhruba vypadat finalni verze
aplikace po implementaci.

High fidelity prototyp byl vytvoren v néstroji Adobe XD (néstroj je podrob-
néji popsan v kapitole 5)) a byl pozdéji podroben uzivatelskému testovani,
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4.2. High fidelity prototyp

jehoz vystupy byly nélezy, které byly opraveny v implementaci (podrobnéji
popséno v kapitole 5). Nize jsou popsdny piiklady obrazovek high fidelity
prototypu.

B 4.2.1 Priklady Ul

B Podsekce 'All topics’

Layout této sekce a vzhled tabulky se ridi navrhem z low fidelity prototypu,
ktery je detailné popsian v podsekci Hlavni body navrhu této sekce jsou:

® Premisténi nazvu sekce a tlacitka pro vytvoreni nového tématu do horni
Césti pro vétsi prehlednost

® Operace pro detail, ipravu a smazani zménény na textovy styl
® ZvétSeni mezer kolem textu v tabulce a zvyraznéni ndzvu tématu

® Skryti poli pro filtraci, které se zobrazi az po kliknuti na 'Filter’

LOGO Theses  One-semesterprojects  Semester projects @

Fiter results Q Show: <12.56> Jumpto:

ng Supervisor $ Department & Intended for & Capacity & Title & Actions
> 1 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

> 2 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

>3 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

>4 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

>5 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

> 6 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

>7 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

>3 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

>0 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

> 10 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

> 1 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

> 12 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum

> 13 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum AOP support in algebraic specification

Detal °
show: <12 :

Edit

Delete

Obrazek 4.5: Sekce "My topics’ semestralnich projektu

19 ctuthesis t1606152353
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B Tabulka schvalovani studentii na téma semestralniho projektu

Design této tabulky se fidi navrhem popsanym v podsekci Nejdulézitéj-
simi body navrhy jsou:

® Sipka na zacatku fadku - Sipka, kterd se nachazi na zac¢atku kazdého
radku tabulky naznacuje, ze je fadek rozklikatelny, kromé této Sipky tuto
moznost také indikuje zména kurzoru a barvy radku pri na jeho najeti.

® Pruh na strané - pruh sjednocuje radek tématu s tabulkou studenti

Kromé popsanych bodt je na obrazku zména nazvu podsekei, kterd resi
drivéjsi matouci pojmenovani podsekei s terminy 'topic’ a 'project’ (feseno
do podrobna v podsekci - nalez N3 a v podsekci - nélez Ul).

DSFEL  Theses  One-semesterprojects  Semester projects
- My topics
My topics M—/
Alltopics
Q Approved projects Show: <12.56> Jumpto
ng Supervisor $ Department $ Intended for & Capacity & Title & Actions.
> Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 2 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
va3 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
Related projects
Assignee Subject Semester State Action
Tadeds Kyral - tadkyr Lorem ipsum Lorem ipsum 20V
Dominik Kouba - koubadom Lorem ipsum Lorem ipsum v ox
Hoang Tran - tranhoan Lorem ipsum Lorem ipsum REJECTED
Daria Kulynyschenko - kulyndar Lorem ipsum Lorem ipsum APPROVED
>4 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 5 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 6 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
>7 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 8 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
>0 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 10 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 12 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
> 13 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum H
Show: <12.56> Jumpto:

Obrazek 4.6: Tabulka pro schvalovani a zobrazeni studenti pfihldSenych na

téma semestralniho projektu

B Formula¥ pro vytvoreni nového tématu semestralniho projektu

Formular se #idi navrhem, ktery je popsan v podsekci

ctuthesis t1606152353
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4.3. Shrnuti navrhu

DSFEL Theses  One-semesterprojects  Semester projects

Create a semester project topic

Project details

Project topic name in Czech *
Project topic name in english *
Capacity *

Intended for *

Other website

For semester

Field of study

Project description
Project requirements

Project literature

List project in english
Hide from students
List as theses topic

@
@

Add assignee

Usermame

Username Name

Semester Subject

Supervisor detail

Supervisor

tranhoan

Supervisor website
wwwiestez o/
External Supervisor

Department *

Department website

For semester Subject

Personal number Action

e M

Obrazek 4.7: Formul4f pro vytvoreni nového tématu semestrdlniho projektu

. 4.3 Shrnuti navrhu

V této kapitole byl popsan postupny vyvoj prototypu. Byl pri tom dodrzen
iterativni proces HCD, ¢ili ze zacatku probéhlo testovani stavajici aplikace,
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4. Navrh

ze kterého vyplynuly nalezy opravené v prvnim low fidelity prototypu. Na
jeho zakladé poté vznikal high fidelity prototyp, ktery byl znovu uzivatelsky
testovan, nédlezy tohoto testovani byly pozdéji vyTeseny v implementaci.
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Kapitola b

Implementace

Tato kapitola se zabyva nastroji, které byly vyuzity pro vytvoreni high fidelity
prototypu a jeho implementaci.

B 51 Pousité technologie

B 5.1.1 Adobe XD

K vytvoreni high fidelity prototypu byl vyuzit Adobe XD [I], ndstroj umozinuje
efektivni navrh Ul za pomoci vytvareni tzv. artboards, které jednotlivé
predstavuji obrazovku. Adobe XD déle obsahuje efektivni features, jako jsou:

8 Repeat Grid - umoznuje duplikovat vytvorené komponenty
® Animations - umoznuje vytvorit animace v prototypu

B8 Responsive resize - umoznuje responzivné meénit velikost navrhu bez
potfeby manudlné upravovat velikost vnitinich elementt

Néstroj podporuje také simulaci interakce s aplikaci propojenim zminénych
artboards. Timto zptsobem byl realizovan klikaci prototyp.

B 512 CSS

CSS [2] je jazyk, ktery se pouziva k popisu grafické reprezentace dokumentu
psanych v ve strukturalnich jazycich HTML, XML, XHTML. CSS urc¢uje, jak
méa dany element byt zobrazen, ¢ili obsahuje informace jako napriklad barva,
pismo, umisténi prvku a dalsi vizudlni vlastnosti.
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5. Implementace

B 5.1.3 Javascript

Javascript [3] je interpretovany, objektové orientovany, skriptovaci jazyk,
ktery se pouziva zejména pro webové stranky. V priaci byl pouzit hlavné
k zachytavani DOM udélosti, které byly vyvoliny uzivatelskou interakei.
Tyto udalosti pak zpracovavaly tzv. posluchace, které vyvolavaly zadané
chovani. K ulehéeni préce byla pouzita knihovna jQuery [4], kladouci duraz na
interakci mezi JavaScriptem a HTML. Zjednodusuje priichod DOM stromem
a jeho manipulaci, zpracovani udalosti a dalsi. Knihovna byla v projektu
jiz zakomponovana pred pocatkem bakalarské prace, a proto bylo vhodné ji
nadéle pouzivat.

B 5.1.4 Java Server Faces

Aplikace je vyvijena v Java Server Faces [5] (zkracené JSF), coz je framework
snazici se o usnadnéni tvorby Ul. JSF obsahuje knihovny s nadefinovanymi
XML tagy, pomoci kterych lze na webovou stranku vkladat UI komponenty,
tém jsou predavany data k zobrazeni z Java bean. V aplikaci se vyuzivaji
hlavné komponenty z knihovny Primefaces poskytujici rozsahly pocet kompo-
nent s predem nadefinovanymi CSS. Knihovna zahrnuje i javascript knihovnou
jQuery zminénou vyse.

B 515 Less

K zjednoduseni prace s psanim CSS a pro vétsi prehlednost byl pouzit Less.
Less je preprocessor, zpracovava vstupni data ve vlastnim jazyce, ale jeho
vystupem je opét cisty CSS. Oproti ¢istému CSS nabizi Less nasledujici
vlastnosti:

® Pouziti proménych

Zanorovani

Pouziti funkei

Pouziti mixins
N 52 Upravy dle nalezi z testovani

V implementaci byly provedy mensi zmény podle vysledkt uzivatelského
testovani high fidelity prototypu (viz. 6.2)).

® Pridani vysvétlivky k pojmu ’kapacita’ - nékteii participanti (P1,
P2) si nebyli jisti vyznamem toho terminu, proto byla pfiddna vysvétlivka
ve formulari pro vytvoreni nového tématu semestralniho projektu.
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5.3. Ukazky z kédu

® Pridani moznosti zobrazit tabulku se schvalovanim do pop-up
boxu - podle nalezu F1 byl problém s nizkou indikaci rozkliknu-
telnosti fadku v tabulce pro zobrazeni tabulky se schvalovanim. Proto
byla pfidana moznost zobrazit tabulku timto zptisobem.

® Floating tlacitka ve formulari - V néilezu F3 byl zjistén
problém v dlouhém formulési, kdy uzivatel nemusi nutné vidét tlacitko
pro ulozeni, které se nachazi na spodu stranky. Pii delsSim obsahu se
musi scrollovat, z tohoto divodu byly zvoleny floating tlacitka, které
vZzdy budou na strance vidét (viz. obrazek

® Vymeéna ikonek pro schvéaleni ¢i odmitnuti za tlacitka - Podle
néalezu F2 bylo zjisténo, ze ikonky ke schvéleni/odmitnuti ptihldseni stu-
denta na téma semestralniho projektu byly matouci, proto byly nahrazeny
tla¢itkami s odpovidajicim popiskem (viz. obrazek

Edit a semester project topic

v
Project details Supervisor detail .
Project topic name in Czech * Supervisor

Podpora AOP v algebraickych specifikacich wanhosn
Project topic name in english * Supervisor website

AOP support in algebraic specification wwwiestez /'
External Supervisor

Capacity *

N *
intended for ¥ Department

Ing.

Obrazek 5.1: Floating tlac¢itka ve formulari

v 3 Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum
Related projects

Assignee Subject Semester state Action

Tadeds Kyral - tadkyr orem ipsum Lorem ipsum
Dominik Kouba - koubadom Lorem ipsum Lorem ipsum Reject m
Hoang Tran- tranhoan Lorem ipsum Lorem psum REJECTED

Daria Kulynyschenko - kulyndar orem ipsum Lorem ipsum

Obrazek 5.2: Tabulka pro schvalovani ptihldSeni studentd po tpraveé

B 5.3 Ukazky z kédu

Bl 5.3.1 Stylovani komponent

Jiz pred zacatkem bakalarské prace byly pouzity v aplikaci komponenty
z knihovny Primefaces, které jsou jiz predem nastylované. Proto velkou
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5. Implementace

¢ast implementace tvorilo prepisovani existujicich styli knihovny. V ukazce
kédu na tfadku 10 je napiiklad vidét overridovani tiidy .wi-paginator-top,
kterd spadéd pod knihovnu Primefaces. Byly také potfeba zménit defaultni

vvvvv

umoznuje vnorovani, vyuziti proménych a mixin funkei.

1 .content {

2 margin-left: 2.5rem;

3 .table {

4 max-width: 96%;

D box-shadow: 3px 5px 6px rgba(@, 0, @, 0.16);
6

7 .ui-paginator-top {

8 font-family: ’Roboto’, sans-serif;
9 background-color: white;

10 border: 1px solid @base-grey;

11 }
12 .ui-paginator-first {
13 .paginator-buttons();

14 &:before {
15 content: "\f100";

16 }
17 }

18 }
19 }

QU W N~

Listing 5.1: CSS tabulky v sekci semestralnich projekti

B 5.3.2 Komponenty knihovny Primefaces

V ukézce [5.2] je pouzita komponenta datatable z knihovny Primefaces, ktera
predstavuje tabulku v sekci semestralnich projekti. Zobrazena data se této
komponenté predévaji pres atribut value, kde se ji pfedava hodnota z beany
semestralnich projekta.

Na radku 7 je atributu paginatorTemplate preddvana komponenta PageLinks,
ktera je pfedem definovand v knihovné. Atribut predstavuje vzor pro paginator
tabulky, kam se daji vkladat i vlastni komponenty, jak je vidét napriklad na
fadku 9. Velkym problémem bylo stylovani pfedem definovanych komponent
knihovny jako je pravé PageLinks, jelikoz nelze modifikovat jeji strukturu ani
ji pridat vlastni tridu CSS.

<p:dataTable
value="#{semesterProjectTopicBean.semesterProjects}"
rows="#{semesterProjectTopicListState.rows}"
lazy="true"
widgetVar="semesterproject”
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5.3. Ukazky z kédu

6 styleClass="semester-project-table"

7 paginatorTemplate="{Filter} {PagelLinks}">
8

9 <f:facet name="{Filter}">

10 <div class="filter-wrapper">

11 <span>Filter</span>

12 <i class="icon fas fa-sliders-h"/>
13 </div>

14 </f:facet>

15 </p:datatable>

Listing 5.2: Ukézka pouziti komponenty z knihovny Primefaces

B 5.3.3 Posluchace

Na ukéazce [5.3| je priklad jednoduchého posluchace, ktery ma na starost
zobrazovat pop-up box s akcemi pro radek v tabulce s tématy semestralniho
projektu. Funkce poslouchéa na udélost kliknuti, nacez se u elementu pop-up
boxu prepina trida wvisible, kterd v CSS obsahuje vlastnosti pro zobrazeni
elementu. Radek 7 e.stopPropagation() zarucuje, aby udélost neprobublala
nahoru a nevyvolala tak i kliknuti na cely radek v tabulce.

1 var manageActionBarVisibility = function () {

2 let actions = $(’td.actions’);

3 actions.click(function (e) {

4 actions.not(this).find(".action-bar").removeClass("
visible");

) $(this).find(".action-bar").toggleClass("visible");

6 $(’ .ui-datatable-tablewrapper’).addClass("action-bar-
visible");

7 e.stopPropagation();

8 s

9

10 $(document.body).click(function () {

11 actions.find(".action-bar").removeClass("visible");

12 s

13 3

Listing 5.3: Ukéazka posluchace pro zobrazeni
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Kapitola 0

Testovani

Testovani probihalo dohromody ve 3 fazich. V prvni fiazi byla testovana
nasazend, stavajici aplikace, po niz nasledovalo testovani navrzeného prototypu
a nakonec testovani implementované aplikace. V nasledujicih sekcich podrobné
popisu prubéh jednotlivych fazi.

B 6.1 Testovani stavajici aplikace pred redesignem

B 6.1.1 Heuristicka evaluace a Kognitivni priichod

Prvnim krokem bylo vykonéni testovani bez uzivatele za pomoci metodik
Heuristické evaluace a Kognitivniho prichodu. Tyto metody byly zvoleny,
protoze jsou vhodné v pocatecni fazi testovani, pro vytipovani si zdkladnich
problému pouzitelnosti aplikace. Heuristicka evaluace byla vykonana jenom
jednim expertem, pricemz idedlni pocet expertiu by mél byt ¢tyri. Nasledovny
kognitivni prichod byl vykonan nezavisle na sobé tfemi experty. Po rozhovoru
se spravcem aplikace, ktery jako stakeholder zna aplikaci do podrobna a casto
se i stykd s primarni cilovou skupinou aplikace, byly vybrany nasledujici use
cases pro testovani (use cases jsou popsany v pifloze |C):

UCL1 - Vytvorit téma disertacni praci

UC2 - Upravit téma disertacni praci

® UCG6 - Pozadat o schvaleni tématu disertacni prace

UC14 - Vytvorit téma semestralniho projektu
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6.1. Testovani stavajici aplikace pred redesignem

UC15 - Upravit téma semestralniho projektu

UC24 - Smazat téma semestralniho projektu

UC21 - Schvalit studentovi semestralni projekt

UC20 - Zobrazit vSechny schvilené semestralni projekty

B Nalezy

Po vykonani Heuristické evaluace a Kognitivniho prichodu byly zpracovany
nélezy, které jsou nasledovné sefazeny podle zavaznosti (zavaznosti popsany
v tabulce 6.8).

® N1: Nedostatecnd zpétna vazba aplikace

Zavaznost: vazna
Metoda: Kognitivni prichod
Use-case: UC1, UC2, UC14, UC15, UC24

Popis: Ve 3 hlavnich sekcich aplikace (Semestralni projekty, Jed-
nosemestralni projekty, Disertac¢ni prace) chybi zpétnd vazba po
vytvoreni, ipravé a smazani tématu.

Névrh feseni: Pridat po téchto operacich okno o ispéSném /neispés-
ném vykondani
B N2: Nekonzistentni popis akci v aplikaci
Zavaznost: vazna
Metoda: Heuristické evaluace
Porusena heuristika: Error prevention
Use-case: UC1, UC14

Popis: Ve formuléarich pro vytvofeni nového tématu disertacni prace
a semestralniho projektu chybi oznaceni nékterych poli, které jsou
povinné

Navrh reseni: Pridat ikonu, ktera naznacuje, Ze je pole povinné
® N3: Neodpovidajici a matouci nazvy podsekci v sekci semestralnich
projekti
Zavaznost: vazna
Metoda: Kognitivni prichod

Screen: Obrazek 6.1
Use-case: UC14, UC15, UC20
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6. Testovani

Popis: Sekce semestralnich projektt se aktualné déli na 4 podsekce
s nazvy: 'My topics’, ’All topics’, My projects’, All projects’. 1
presto, Ze jsou terminy topic a project zavedeny a pouzivany naprt. i
v KOSu, ukédzalo se (viz. kapitola, Ze jsou tyto ndzvy matouci.
Kromé toho, nazvy neodpovidaji primarni funkci téchto podsekeci.
Podsekce "My projects’ slouzi ke schvalovani projektu studenttim,
ktefi jsou na dané téma prihlasni, nazev této podsekce tomu nijak
nenaznacuje.

Navrh reseni: Podsekce "My projects’ vhodnéji prejmenovat na
"Reservations’ nebo se da sloucit do podsekce "My projects’

® N4: Chaotické usporadani komponent v aplikaci

Zéavaznost: vazna

Metoda: Kognitivni prichod

Screen: Obrazek

Use-case: UC1, UC2, UC6, UC14, UC15, UC24, UC20

Popis: Tabulky a formulafe nejsou prehledné. Nejsou oddéleny
dilezité informace od vedlejsich, a proto text v tabulkach splyva s
okolim.

Névrh feseni - Je potieba vhodnéji rozpolozit komponenty v aplikaci,
zvyraznit text v tabulkach a zvolit lepsi spacing radka v tabulce.

[= Semester projects ~

My topics
All topics
My projects
Projects list

Obrazek 6.1: Nabidka podsekei v sekei semestralnich projekta
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6.1. Testovani stavajici aplikace pred redesignem

My PhD. theses 1 One-semester projects = Semester projects ~ % Seftings -

One-semester projects
- [20 + Wl + New one-semester project

1D | Supervisor s | Department o Name -
Intended for ¢

21 hamhalte 13101 Fn.-survms in Quantum Information Theory Crzm
22 kovar 13137 Doctoral Statistical model of line of sight shadowing of GNSS satellites BEL]
26 xzvanove 13117 Doctoral Diversity techniques for Wireless Optical Networks REL]
21 dusekki 13113 Doctoral plimization of L ead-Free Soldering Py REL]
28 sediacek [13113 Doctoral |Spark Plasma Sintering and Plasma Spray Technology of Sllicates RE]
29 [macikmir__[13139 Using ant-collision system data for radar.like visualization (ST, BT, DT) T
30 zara 13139 [Master COLLADA Viewer in WebGL Czm
33 sykorad 13139 Master GridCut integration EE
51 balatjan 13139 Multimodal tablet application for exploration of small indoor spaces for visually impaired chidren T
40 havravia 13139 Master Texture for Large Polygonal Model [EF]
48 [hurak 13135 Evaluation of methods for of a position on a planar surface REL
50 burgetpa__[13135 Programming of Profinet diagnosfics SEL]
51 burgetpa 13135 Robotic table football WL
52 burgefpa__[13135 Simulation in digital faciory T
58 husak 13134 Doctoral Gas sensor with surface acoustic wave (SAW) Czm
59 foit 13134 Doctoral Switched-mode high power current source [Rer]
60 hazdra 13134 Doctoral Ragiation Effects on SiC Power Devices [E7 ]
61 xprajaiv 13134 Doctoral [Design, fabrication and investigation properties of polymer optical multimode planar waveguides REL
69 zelezny 13133 daptive Optimization Czm
70 brabezde |13132 [Management concept of Smart Grids networks REL]

Obrazek 6.2: Priklad tabulky témat jedenosemestralnich projektu

B 6.1.2 Usability testing

Po provedeni Heurisitcké evaluace a Kognitivniho prichodu byla aplikace
otestovana pontecialnimi uzivateli aplikace za pomoci metody Usability tes-
ting.

B Participanti

Aplikace byla testovdna dvéma uzivateli z primarni cilové skupiny (P1 a P2)
a jelikoz nebylo mozné sehnat vyssi pocet participantu z této skupiny, pridali
se do testovani dva participanti (P3 a P4), ktef{ vSak maji dostate¢né znalosti
prostiedi na FELu i uzivatela cilové skupiny, tudiz byli schopni rozpoznat
jejich potreby.

B Postup testovani

Testovani probihalo v usability laboratoii na Ceském vysokém uceni technic-
kém, Fakulté elektrotechnické a zabralo v priméru 25 minut. Participanti byli
s jejich svolenim monitorovani pro pozdéjsi pripadné potrebé projit pribéh
testovani. Nejdrive byl participantim pred zacatkem testovani popsan cil a
ucel aplikace. Poté jim byl predan kratky pre-test, ktery vyplnili. Déle se
preslo k hlavni ¢asti, kdy byl participantum preddn seznam 9 kol (ptiloha
@. Pred tim nez zacli, byli pozddani o sdileni jejich myslenkovych pochodt
béhem plnéni téchto kold, také byli ujisténi o tom, Ze je testovana aplikace
a ne samotni participanti. Po dokonceni kol vyplnili i¢astnici post-test a
pripadné nastala diskuze o pribéhu testovani nebo o jejich dojmu z aplikace.

Pre-test dotaznik

1. PRE-Q1: Zucastnil/a jste se nékdy uzivatelského testovani?
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6. Testovani

2. PRE-Q2: Zkousite rdd/a nové programy?
3. PRE-Q3: Znate aplikaci DSFEL?

4. PRE-Q4: Pokud ano, pouzivali jste nékdy aplikaci?

Post-test dotaznik

1. POST-Q1: Co se vam na aplikaci DSFEL libilo?
2. POST-Q2: Co se vdm na aplikaci DSFEL nelibilo?
3. POST-Q3: Prislo vam srozumitelné zadani tkolu?
4. POST-Q4: Vadilo vam, ze jste monitorovani?

5. POST-Q5: Jak byste ohodnotil /a pribéh testovani? (1-nejlepsi, 5-nejhorsi)

B Testovani Participanta 1
m Veék: 48
® Pohlavi: muz

® Od roku 2009 zaméstnanec CVUT FEL

® M4 rofné na starost vysoky pocet semestalnich projekti (cca. 20)
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6.1. Testovani stavajici aplikace pred redesignem

Pre-test
Odpovédi na Pre-test dotaznik Participanta 1 jsou zobrazeny v tabulce 6.1
Otéazka Odpovéd
PRE-Q1 Ne
PRE-Q2 Nékdy
PRE-Q3 Ne
PRE-Q4

Tabulka 6.1: Odpovédi na Pre-test Participanta 1

Log
Log z testovani lze najit v priloze E

Evaluace

Ukoly zabraly participantovi 16 minut, nicméné po testovani byla rozvinuta
diskuze o aplikaci, procesu schvalovani praci a o aplikacich s podobnym
ucelem. Session skoncil tedy nakonec po 35 minutach. Participant mél nejvétsi
potize s tkolem 7 a tkolem 2. V tkolu 7 musel pres minutu a pul hledat
sekci rezervaci. Tuto sekci hledal v editaci a detailu tématu semestralniho
projektu. V tkolu 2 vyplnoval do pole vedouciho projektu celé jméno misto
username, této chyby si po chvili vsiml, problém byl ale s priddnim studenta
k tématu, které lze realizovat pres tlac¢itko ’Add assignee’. Toto tlacitko je
vSak nedostupné do té doby nez je vyplnéno pole pro kapacitu. Participant
hledal funkci pfidavani studenta v detailu. Po minuté si nevédel rady a musel
pozadat testera o pomoc. V tkolu 3, kdy se mélo téma semestralniho projektu
upravit, si participant nevsiml ikony pro editaci tématu, jelikoz bylo moc malé.
Upravu by si predstavoval mit dostupnou pres detail tématu semestralniho
projektu.

Participant byl velice ochotny a komunikativni, béhem testovani navhrhoval
rizné zmeény, které by se mu jako uzivateli aplikace libily. Velka diskuze byla
také o terminech "Topic’ a 'Project’, jelikoz jsi nebyl jisty jejich rozdilem.

B Testovani Participanta 2
m Vék: 26

® Pohlavi: muz

® Doktorand na FEL

Pre-test
Odpovédi na Pre-test dotaznik Participanta 2 jsou zobrazeny v tabulce [6.2
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6. Testovani

Otézka Odpovéd
PRE-Q1 Ne
PRE-Q2 Ano
PRE-Q3 Ne
PRE-Q4 Ne

Tabulka 6.2: Odpovédi na Pre-test Participanta 2

Log
Log z testovani lze najit v priloze [F

Post-test

Odpovédi na Post-test dotaznik Participanta 2 jsou zobrazeny v tabulce [6.3
Otazka Odpoved
POST-Q1 Aplikace je ’lite’; mé jasné zaméreni na danou

agendu.

POST-Q2 Ptijdou mi matouci pojmy ’topic’ a 'project’.
POST-Q3 Spise ano
POST-Q4 Ne
POST-Q5 2 - dobré

Tabulka 6.3: Odpovédi na Post-test Participanta 2

Evaluace

Participantovi trvalo splnéni kol 15 minut. Kromé tkolu 7 nemél vétsi
obtize se splnénim vkold. Nejvétsi problém participantovi ¢inilo, podobné jako
Participantovi 1, nalézt sekci rezervaci. Tuto sekci hledal v detailu semestral-
niho projektu. Pti vytvareni tématu semestralniho projektu poznamenal, Ze
neni dostatecné vidét, které pole ve formulari jsou povinné. Participantovi
prisla tabulka rezervaci moc chaotickd, poznamenal, Ze projekty pattici pod
urcité téma nejsou dost vizualné oddélené od ostatnich témat.
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B Testovani Participanta 3

| Vek: 22

® Pohlavi: Zena

Pre-test
Odpovédi na Pre-test dotaznik Participanta 3 jsou zobrazeny v tabulce 6.4

Otazka Odpovéd
PRE-Q1 Ne
PRE-Q2 Ano
PRE-Q3 Ano
PRE-Q4 Ne

Tabulka 6.4: Odpovédi na Pre-test Participanta 3

Log
Log z testovani lze najit v priloze |G

Post-test
Odpovédi na Post-test dotaznik Participanta 3 jsou zobrazeny v tabulce [6.5

Otazka Odpoved

POST-Q1 Aplikace je minimalisticka. Jinak nic.

POST-Q2 Polozky jsou divné pojmenované. Nelibi se mi
zastaraly vzhled aplikace.

POST-Q3 Spise ano

POST-Q4 Ne

POST-Q5 1 - vyborné

Tabulka 6.5: Odpovédi na Post-test Participanta 3

Evaluace

Splnéni vsech tkolh trvalo participantovi 12 minut. Nejvice obtizné partici-
pantovi prisly opét tkol 7 a kol 2. Podobné jako u Participanta 1 trvalo
dlouho nalézt tlacitko pro pridani studentti a najit sekci s rezervaci. Také pro
participanta matouci pojmy ’one-semester projects’ a ’semester project’.

Na participantovi bylo vidét, ze vzhled aplikace mu moc nevyhovuje.
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B Testovani Participanta 4

m Vek: 24

® Pohlavi: muz

Pre-test
Odpovédi na Pre-test dotaznik Participanta 4 jsou zobrazeny v tabulce 6.6
Otazka Odpovéed
PRE-Q1 Ne
PRE-Q2 Ano
PRE-Q3 Ano
PRE-Q4 Ne

Tabulka 6.6: Odpovédi na Pre-test Participanta 4

Log
Log z testovani lze najit v priloze H

Post-test
Odpovédi na Post-test dotaznik Participanta 4 jsou zobrazeny v tabulce [6.7

Otazka Odpoved

POST-Q1 Nic.

POST-Q2 Uéel aplikace by mél fesit KOS. Aplikace je ne-
prehlednd a pojmenovani Topic vs. Project je
matouci.

POST-Q3 Ano

POST-Q4 Ne

POST-Q5 1 - vyborné

Tabulka 6.7: Odpovédi na Post-test Participanta 4

Evaluace

Participant splnil tikoly velice rychle a s lehkosti. Stézoval si na Spatné po-
jmenovani termini ’Project’ a *Topic’. Mél také potize se splnénim tkolu 7,
sekci rezervaci nakonec nasel sdm, ale musel proklikat vsechny podsekce sekce
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semestralnich projekti.

Participant byl v dobré naladé a casto vtipkoval béhem testovani. Z apli-
kace nemél moc dobry dojem, ¢asto poznamendaval, ze aplikace je vzhledové
nevyhovujici.

B Nalezy

Po usability testovani byly zpracovany nasledujici nalezy, které jsou serazené
podle zavaznosti (viz. tabulka 6.8)

Zavaznost Vyznam

Nizka Nalez afektuje malou ¢ast funkcionality aplikace
Vazna Vyteseni problému zlepsi pouzitelnost aplikace
Kriticka Nalez zabranuje uzivateli aplikaci pouzivat

Tabulka 6.8: Zivaznosti nalezt

® Ul: Nejasnost pojmu "My topics’ a "My projects’ v sekci semestralnich
projektu

Zavaznost: vazna

Participanti s timto problémem: P1, P2, P3, P4

Ukoly: Ukol 1, Ukol 2

Popis: Jak bylo odhadnuto jiz z kognitivniho pruchodu, vsem par-
ticipantim délalo potize odlisit tyto pojmy pii otevieni nabidky
semestralnich projekti (obrazek 6.1))

Navrh feseni: Aby byla vidét hiearchie pojmu a zaroven aby uzivatel
nebyl zmaten sekcemi 'My projects’ a My topics’, 1ze sekci "My
projects’ zrusit a tabulku v ni, ktera slouzi ke schvalovani, sloucit
do tabulky témat semestralnich projektti My topics’. Tabulka by
obsahovala radky s tématy semestralnich projektu a po rozkliknuti
radku by se objevila tabulka se studenty, ktefi se chtéji na téma
prihlasit.

m U2: Nevyraznost a matouci logika zobrazeni tlac¢itka ke pridani studenta
na semestralni projekt
Zavaznost: vazna
Participanti s timto problémem: P1, P3, P4
Ukoly: Ukol 2

Popis: Tlacitko slouzici ke pridani studenta na semestralni projekt
m4 defaultni popisek "Full capacity’ a je znepfistupnéno (obrazek
6.3), proto byli participanti ze zacatku zmateni ticelem tlacitka. Az
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po zvyseni hodnoty pole pro kapacitu na vyssi nez nula se popisek
tlacitka zméni na ’Add assignee’ a je zpristupnéno (obrézek (6.4)).
Tlacitko je také nevhodné umisténo az ke konci formulére, proto
neni vidét spojitost mezi polem pro kapacitu a tlacitkem.

Navrh reseni: Misto tlacitka by bylo vhodné pridat samostatnou
sekci ve formulari pro pridani studenta, kde by se nachéazel input
pro zadani username studenta a tlacitko pro pridani. Také by se
obratila zavislost s kapacitou, jakmile by se pridaval student a uz by
byla presazena kapacita semestralniho projektu, zvysi se kapacita
sama misto toho, aby uzivatel musel zvysit kapacitu rucneé.

Add new students:

Obrazek 6.3: Tlacitko pred vyplnéni pole s kapacitou

Add new students:

+ Add assignee

Obrazek 6.4: Tlacitko po vyplnéni pole s kapacitou

® U3: Neintuitivni umisténi sekce pro schvalovani prihlaseni student na
téma semestralniho projektu

Zévaznost: vazna

Participanti s timto problémem: P1, P2, P3, P4

Ukoly: Ukol 7

Popis: Vsichni participanti ocekéavali, Ze se bude schvalovani provadét
v sekci "My topics’, presnéji hledali tuto funkcionalitu vétSinou v
upravé nebo detailu tématu semestralniho projektu. Sekce se nachézi
v My projects’, jejiz nazev, jak bylo uvedeno jiz v podkapitole|6.1.1]
nenapovida nijak o tom, Ze se zde da schvalovat.

Navrh feSeni: VyTeseno navrhem fteSeni Ul, jelikoz by se takto
nachdazelo intuitivné schvalovani v sekci "My topics’.

®m U4: Chaotické rozpolozeni tabulky pro schvalovani prihlaseni studentii
na téma semestralniho projektu
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Zavaznost: vazna

Participanti s timto problémem: P2, P4

Ukoly: Ukol 7

Popis: Jelikoz je vnofend tabulka se studenty nastylovand podobné

jako tabulka s tématy (obrazek , neni rozpoznatelné oddéleni
téchto tabulek. Neni vidét na jaké téma jsou studenti prihlaseni.

Navrh teseni: V tabulce je potieba oznacit téma a studenty, kteri
jsou na néj prihlaseni. Toho lze docilit napriklad pruhem, ktery by
se nachazel po strané. Ddle je potfeba zvolit jiny styl tabulky se

studenty.
Semester projects - My projects
[l [0 -}

D: | Supervisors | Depatments | iy« Name o Action
‘!ranhoan ‘muz ‘Master ‘z,z ‘tes\ ‘ @ | Reservations
semester: B182 subject code: A1B15IND supervisor: tranhoan username: zoubeluk state: REJECTED
semester: B191 subject code: ATB15IND supervisor: tranhoan username: chalupal state: APPROVED _

semester: not approved subject code: A1B14IND supervisor: tranhoan usemame: tranhoan state:
‘«ranhoan ‘muw ‘Bache\or ‘1,2 ‘tran @ | Reservations
semester: not approved subject code: A1B15IND supervisor: tranhoan usemame: koubadom state: _-

Obrazek 6.5: Tabulka se schvalovdanim prihlaSeni studentt na téma semestralniho
projektu

8 U5: Nevyrazné oznaceni povinnych poli ve formulari

Zavaznost: nizka
Participanti s timto problémem: P2
Ukoly: Ukol 1, Ukol 2

Popis: Ve formulafi pro vytvoreni a editaci tématu (obrazek
jsou ikony znacici povinné pole nevyrazné.

Néavrh feseni: Zvyraznit a zvétsit hvézdicku

Create semester project topir

Semester project topic na @

Semester project topic name T4

Intended for™: (not selected)

Project supervisor™:

Supervisors department™: (not selected)

Quinanvienr waheita:

Obrazek 6.6: Formulaf pro vytvoreni tématu semestralniho projektu
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® U6: Nizka viditelnost ikon pro editaci, detail a smazani tématu semest-
ralniho projektu

Zavaznost: nizka
Participanti s timto problémem: P1
Ukoly: Ukol 2

Popis: V tabulce jsou ikony pro editaci, zobrazeni detailu a pro
smazani moc malé.

Néavrh feseni: Zvétsit ikony nebo znazornit druh akce slovy misto
ikonami.

B 6.1.3 Shrnuti testovani stavajici aplikace

Testovani stavajici aplikace bylo zprvu vykonano metodami Heuristické eva-
luace a Kognitivniho prichodu. Nélezy, které vyplynuly z téchto metod byly
nasledovné potvrzeny pri uzivatelském testovani.

Nejvétsim problémem aplikace, ktery se vyskytl u vSech participanti usability
testovani bylo nesrozumitelné pojmenovani sekci "My topics’ a "My projects’.
Participanti byli pti vykonavani ikolu 1 a tkolu 2 zmateni, jelikoz nevédéli
do jaké sekce prejit.

Véaznym problémem bylo také nalézt sekci pro schvalovani piihlasovani stu-
dentti na téma semestralniho projektu, které se nachazi v sekci "My projects’,
vsichni participanti by schvalovani ocekavali v detailu nebo ve stejné sekci, kde
se nachazi vypsana témata svych semestralnich projektt "My topics’ P1, P3
a P4 méli problém s nalezenim funkcionality pro pridavani studenta na téma
semestralniho projektu, ktera byla dostupnd pomoci tlac¢itka ve formuléri pro
vytvoreni tématu semestrallniho projektu.

Mirné méné zavaznym problémem bylo rozpolozeni tabulky pro schvalovani
témat semestralnich projekti. P1 a P2 poznamenali, Ze vnorena tabulka se
studenty splyva s vnéjsi, a proto je obtizné se v tabulce orientovat.

Nizkou zavaznost méa nasledovné nalez, kde ikony pro editaci, mazani a detail
tématu semestralniho projektu, prisly P1 moc malé, a tak méné viditelné.
Problém s nizkou zavaznosti je také situace, na kterou upozornil P2 pfi
splnovani dkolu 1. Ve formulati pro vytvoreni nového tématu semestralniho
projektu jsou povinné pole oznaceny hvézdickami, které jsou vSak malé a
nevyrazné.

Participanti vyjadrovali svoji nespokojenost s pouzitelnosti aplikace a také
poukéazali na zastaraly vzhled aplikace.
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B 6.2 Testovani high fidelity prototypu

Interaktivni high fidelity prototyp byl testovan metodou usability testing z
davodu potteby ziskani zpétné vazby od redlnych uzivatela.

B 6.2.1 Participanti

Uzivatelského testovani se castnili tfi potencionalni uzivatelé, kteti repre-
zentuji primarni cilovou skupinu. Participanti byli odlisni od participanti z
uzivatelského testovani aplikace pred redesignem a s aplikaci byli sezndmeni
az pri testovani. Participanti jsou vyucujici na FEL a maji zkuSenosti se
zadavanim zdvérecnych praci.

B 6.2.2 Postup testovani

Jelikoz byli participanti ¢asové vytizeni, nebylo mozné testovani provést v
usability laboratori, proto probihalo testovani vétsinou v kancelafi partici-
pantit nebo ve verejné studovné na FEL. Testovani bylo tedy méné formalni
bez monitorovani, pre-testu a post-testu. Participanti byli inicidlné kratce
seznameni s ucelem aplikace, nacez jim byl pfeddn seznam deviti ukoli, které
se shoduji s tkoly z usability testovani stévajici aplikace (priloha @ Partici-
panti byli pozadani, aby béhem splnovani tkolu sdileli nahlas své myslenky.
Po splnéni vsech tkoli nastala pripadnd zpétna vazba tykajici se aplikace ¢i
prubéhu testovani.

B 6.2.3 Testovani Participanta 1

® Pohlavi: muz
® Vék: 40

® Instruktor predmétu Semestralni projekt

B Log

Log z testovani Participanta 1 je uveden v priloze

B Evaluace

Splnéni vsech kol trvalo participantovi 30 minut a probihalo bez vétsich
problémi, vétsinu casu participant spise navhroval zmény, které by se mu
v aplikaci jako uzivatelovi libily vice. Mensi obtize byly hlavné ze zacatku.
Po prihlaseni do aplikace byl chvili zmaten, jelikoz nevédél, Ze se nachazi v
sekci "My theses’. Déale v tkolu 7 nevédél, ze je radek v tabulce rozkliknu-
telny, nicméné po 20 sekundéch na tuto moznost prisel sdm. V tabulce se
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schvalovanim prihldseni studenti na téma semestralniho projektu zminil, ze
ikonky fajfky a krizku pro schvaleni ¢i odmitnuti nejsou tplné jednoznacné.
V tkolu 2 si nebyl jist terminem ’kapacita projektu’ a sdélil testerovi, ze
mu prijde termin pomérné matouci. Pfi plnéni tkolu 3, kdy mél participant
upravit nazev tématu semestralniho projektu si nevsiml v detailu tlacitka
"Edit’, které se nachézi az na konci stranky a kvuli dlouhému obsahu nebylo
vidét.

Participant byl velice komunikativni, poznamenal, ze se mu libi, Ze je tiprava
tématu semestralniho projektu dostupnd i z detailu. Ocenil také moznost
skryti policek pro filtrovani tabulky, jelikoz obecné nema rad filtrovani pres
pole. Proto by také radsi v aplikaci vidél full-text filtrovani.

B 6.2.4 Testovani Participanta 2

® Pohlavi: muz
m V¢k: 38

B Odborny asistent, vyucujici, védecky pracovnik na katedie pocitacové
grafiky a interakce

# M4 dlouhodobou zkusenost se zadavanim semestralnich projektt a baka-
larskych praci

B Log

Log z testovani Participanta 2 je uveden v piiloze |J|

B Evaluace

Participant splnil vSechny koly velice rychle a bez problému za 14 minut. U
tkolu 7 byl podobné jako Participant 1 chvili zaseknut nad hledanim tabulky
se schvalovanim prihlaseni studenta na téma semestralniho projektu, ktera
se objevi po rozkliknuti radku v tabulce. Sdm ale prisel na tuto moznost po
kratké chvili. Uznal, ze ze zacatku viibec nebral v potaz ikonu Sipky, ktera
mé naznacovat, ze fadek 1ze rozkliknout. Podotknul vSak, Ze je tento problém
zpusobeny hlavné omezenim klikaciho prototypu nezli aplikaci, jelikoz by se
normalné pii najeti na fadek zménila jeho barva, a tak by bral v tivahu na
radek kliknout. Uvital by, kdyby byla tabulka dostupné i z pop-up dialogu po
kliknuti na ikonu ’actions’. Doporucdil se zamyslet nad vice stavy semestralniho
projektu, napiiklad stav, kdy je projekt dokonceny.

Partipant byl s aplikaci spokojen a design mu byl sympaticky, ocenil prehled-
nost tabulky.

B 6.2.5 Testovani Participanta 3

® Pohlavi: muz

ctuthesis t1606152353 42



6.2. Testovani high fidelity prototypu
® Veék: 48

B Log

Log z testovani Participanta 3 je uveden v priloze K

B Evaluace

Participantovi trvalo splnit vsechny tkoly 13 minut. U tkolu 7 ocekaval
schvaleni prihlaseni studenta na téma semestralniho projektu v detailu tématu.
Po jedné minuté nasel tabulku po rozkliknuti radku s tématem v tabulce.
Participantovi by prislo vice intuitivni rozbaleni fadku po kliknuti na pole
kapacity misto na cely radek. V tkolu 2, kdy vypliioval formulai nového
tématu semestralniho projektu, by ocekdval automatické vyplnéni své katedry.
Participant byl v dobré naladé a po testovani diskutoval s testerem chvili o
procesu schvalovani semestralnich projektii, popisoval jak probiha schvalovani
bakalarskych praci na FITu. Aplikace ho zajimala a byl s ni spokojen, rad by
v budoucnu vidél v aplikaci i zadavani bakalarskych praci.

B 6.2.6 Nalezy

V této podsekci jsou zpracovany nilezy z testovani high fidelity prototypu.
Nélezy jsou serazeny podle zavaznosti (popsano v tabulce 6.8)

® F1: Nizka indikace naznacujici rozkliknutelnost fadku v tabulce

Zavaznost: vazna
Participanti s timto problémem: P1, P2, P3
Ukoly: Ukol 7

Popis: Tabulka slouzici ke schvalovani pfihlaseni studenta na téma
semestralniho projektu se zobrazi po kliknuti na fadek tématu
v tabulce. VSichni participanti méli problém zjistit, ze lze tadek
rozkliknout, i presto, ze v navrhu tuto moznost m&a naznacovat
sipka na zacatku radku (6.7)). P2 podotknul, Ze obtiz tuto funkci
najit zptsobuje hlavné prototyp, ktery neni tak interaktivni jako
realnd aplikace. Nicméné bylo zjisténo, zZe i kdyby uzivatel védél o
moznosti rozkliknuti, neni jisté, ze by zrovna zde hledal sekci pro
schvalovani.

Navrh reseni: Moznost zobrazit tabulku se schvalovanim by méla
byt ptidana i do pop-up boxu spolu s detailem, Gpravou a mazanim
tématu. Takto bude uzivateli, ktery pouziva aplikaci poprvé, textove
naznaceno, kde hledat schvalovani. K zvysSeni indikace rozkliknu-
telnosti radku by mohla byt zménéna hodnota pole kapacity na
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odkaz, vedle kterého by se také pridal popisek ’Assignees’, na jehoz
kliknuti by se zobrazila tabulka.

v X

REJECTED

Obrazek 6.7: Rozbaleny radek s tabulkou schvalovani studentt

B F2: Nejasnost ikonek pro schvaleni a odmitnuti prihlaseni studenta na
téma semestralniho projektu

Zavaznost: nizka

Participanti s timto problémem: P1

Ukoly: Ukol 7

Popis: Ikonky fajfky a krizku nenaznacuji dostatecné to, co délaji
(obrazek 6.7))

Navrh feseni: Nahradit ikonky tlacitkami s popiskami ’Approve’ a
'Reject’

® F3: Spatné viditelnost tlacitka ve formulafi pii delsim obsahu

Zéavaznost: nizka

Participanti s timto problémem: P1

Ukoly: Ukol 2, Ukol 3

Popis: Jak je vidét v navrhu 4.7, tlacitko pro vytvoreni nebo ulozeni
tématu semestralniho projektu (stejny formuldf pro editaci tématu)
se nachazi na spodu stranky. Dlouhy obsah zptisobuje situaci, kdy
si uzivatel tlac¢itka nemusi vSimnout nebo musi zbytecné scrollovat
dolti pri tpravé jednoho policka.

Navrh reseni: Implementovat floating tlacitka, které by byly vzdy
viditelné

® F4: Nejasnost pojmu Kapacita

Zavaznost: nizka
Participanti s timto problémem: P1, P3
Ukoly: Ukol 2
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Popis: Pojem kapacita, ktery uvadi maximalni mozny pocet student
prihlasenych na téma semestralniho projektu, je podle P1 a P3
matouci

Névrh feseni: Pridat pod pojem ve formulafi vysvétlivku

B 6.2.7 Shrnuti testovani high fidelity prototypu

Testovani high fidelity prototypu ukézalo, Ze vazné nalezy z usability testovani
stavajici aplikace (viz. kapitola 6.1.2) byly odstranény. Ani jeden participant
neresil pri testovani pojmy ’Project’ a "Topic’, dale i pres mensi obtize vsichni
nasli sekci pro schvalovani sami. Tabulka se schvalovanim prisla participanttim
prehledna a nikdo nemél obtize rozeznat oddéleni vnéjsi a vnorené tabulky.
Pri pridavani studenta na téma semestralniho projektu ve formulafi nevahali,
vyplnili v sekci Add assignee’ uzivatelské jméno studenta nésledovné ho
pridali.

Po provedeni uzivatelského testovani high fidelity prototypu byly objeveny
4 nalezy, které az na jeden maji nizkou zavaznost. Vsichni participanti méli
chvili problém nalézt tabulku pro schvalovani prihlaseni studenta na téma
semestralniho projektu, jenz se zobrazi po kliknuti na rfadek s tématem.
Nasledovné si P1 a P3 nebyli jisti pojmem "kapacita’ pii vyplnovani formulére
k vytvoreni nového tématu semestralniho projektu. P1 mél zprvu obtize s
nalezenim tlaéitka pro tpravu tématu, které se nachézelo na spodu stranky
a z duvodu dlouhého obsahu musel scrollovat doli. Nebyly mu také jasné
ikonky slouzici ke schvaleni ¢i zamitnut{ prihlasni studenta na téma.

Nalezy byly zpracovany a mozné tpravy probéhly v implementaci.
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Kapitola 7

Zavér

V tvodu prace byl definovan cil zlepsit uzivatelsky prozitek, pouzitelnost
aplikace. Tento cil vyzadoval splnéni 4 dil¢ich cila:

® Analyzovat stavajici pouzitelnost aplikace
® Navrhnout zmény rozhrani
B Implementovat zmény

® QOtestovat novy navrh

Prvnim dil¢im cilem bylo analyzovat stavajici pouzitelnost aplikace. Nejdrive
byly tedy popsany teoretické pojmy, které jsou dulezité pro pochopeni tématu
UX designu. Po seznameni se s témito pojmy byla podrobné popsana apli-
kace a uzivatelskym vyzkumem byla uréena primarni cilova skupina, ktera
byla popsana pomoci person. Na zdkladé uzivatelskych scénaiti byly dale
definovany use cases. Probéhlo prvni testovani aplikace heuristickou evaluaci,
kognitivnim prichodem a hlavné uzivatelskym testovanim, kde byly zjistény
hlavni nedostatky.

Dalsim dilé¢im cilem bylo navrhnout zmény rozhrani. Proto byl na zakladé
testovani stavajici aplikace vytvoren prvnim low fidelity prototyp. Postupnym
upravovanim low fidelity prototypu vznikl high-fidelity prototyp, ktery byl
opét testovan podle iterativniho cyklu HCD. Vysledky testovani ukazaly, ze
nejkriti¢téjsi problémy aplikace nalezené pii puvodnim testovani byly tspésné
odstranény. Tim byl tedy splnén treti dilci cil.

7 testovani vysly nélezy nizsi zavaznosti, z nichz byla vétsina opravena v
implementaci. Participanti neméli pfi interakci s prototypem zasadni potize a
z pohledu vzhledu jim prisel navrh uspokojivy, muze tedy byt usouzeno, ze
hlavni cil prace byl tspésné splnén.
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7.1. Budouci prace

B 7.1 Budouci prace

Budouci prace by méla zahrnovat opravu nalezii vychazejicich z uzivatelského
testovani high fidelity prototypu, jelikoz ne vsechny byly opraveny v imple-
mentaci. Podle iterativniho procesu HCD by méla byt implementace znovu
otestovana a nakonec by méla byt aplikace s novym designem nasazena na
produkeci.

47 ctuthesis t1606152353



P¥iloha A

Literatura

[1] Adobe XD [online]. Dostupné z: |https://www.adobe.com/in/products/
xd.html

[2] CSS [online]. Dostupné z: https://developer.mozilla.org/en-US/
docs/Web/CSS|

[3] Javascript [online]. Dostupné z: https://developer.mozilla.org/
len-US/docs/Web/JavaScriptl

[4] jQuery [online]. Dostupné z: https://jquery.com/!

[5] Java Server Faces [online]. Dostupné z: https://www.oracle.com/
[technetwork/java/javaee/javaserverfaces-139869.htmll

[6] GUI - graphical user interface [online]. [cit. 2019-01-09]. Dostupné z:
|https://www.webopedia.com/TERM/G/Graphical_User_Interface_GUI.|
htmll

[7] Command-line interface [online]. [cit. 2018-01-09]. Dostupné z:
www. techopedia.com/definition/3337/command-1line-interface-clil

[8] The Definition of User Experience (UX) [online]. [cit. 2019-
01-09]. Dostupné  z:  |https://www.nngroup.com/articles/
|definition-user-experience/|

[9] Testing a User Interface [online]. [cit. 2019-01-09].  Dostupné
z: |https://docs.microsoft.com/en-us/windows/desktop/appuistart/
[testing-a-user-interfacel

[10] How to Conduct a Heuristic Fwvaluation [online]. [cit. 2019-
01-09]. Dostupné  z:  |https://www.nngroup.com/articles/
|how-to-conduct-a-heuristic-evaluation/|

ctuthesis t1606152353 48


https://www.adobe.com/in/products/xd.html
https://www.adobe.com/in/products/xd.html
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/CSS
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/CSS
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/JavaScript
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/JavaScript
https://jquery.com/
https://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/javaserverfaces-139869.html
https://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/javaserverfaces-139869.html
https://www.webopedia.com/TERM/G/Graphical_User_Interface_GUI.html
https://www.webopedia.com/TERM/G/Graphical_User_Interface_GUI.html
https://www.techopedia.com/definition/3337/command-line-interface-cli
https://www.techopedia.com/definition/3337/command-line-interface-cli
https://www.nngroup.com/articles/definition-user-experience/
https://www.nngroup.com/articles/definition-user-experience/
https://docs.microsoft.com/en-us/windows/desktop/appuistart/testing-a-user-interface
https://docs.microsoft.com/en-us/windows/desktop/appuistart/testing-a-user-interface
https://www.nngroup.com/articles/how-to-conduct-a-heuristic-evaluation/
https://www.nngroup.com/articles/how-to-conduct-a-heuristic-evaluation/

A. Literatura

[11] IDEO’s human centered design ~ process: How to
make things people love [online]. [cit. 2019-01-
09]. Dostupné  z:  |https://www.usertesting.com/blog/
[how-ideo-uses-customer-insights-to-design-innovative-products-users-love/l

[12] Cathleen Wharton, John Rieman, Clayton Lewi and Peter Polson. Usa-
bility inspection methods, The cognitive walkthrough methods: A practi-
tioner’s guides, s. 105-140. 1994.

[13] Griffin Ben; Baston Laurel. Interfaces [online]. [cit. 2019-01-09].
Dostupné z: |http://peace.saumag.edu/faculty/kardas/Courses/CS/|
[Interfaces2007_files/Interfaces2007.ppt.

[14] KRUG, S. Don’t make me think. Pearson Education (US), 2014.

[15] NORMAN, D. A. The Design of Everyday Things. Basic Books, 2002.

49 ctuthesis t1606152353


https://www.usertesting.com/blog/how-ideo-uses-customer-insights-to-design-innovative-products-users-love/
https://www.usertesting.com/blog/how-ideo-uses-customer-insights-to-design-innovative-products-users-love/
http://peace.saumag.edu/faculty/kardas/Courses/CS/Interfaces2007_files/Interfaces2007.ppt
http://peace.saumag.edu/faculty/kardas/Courses/CS/Interfaces2007_files/Interfaces2007.ppt

Pr¥iloha B

Slovnik

CLI  Rozhrani ptikazové fadky (angl. Command-line interface)
CSS  Kaskadové styly (angl. Cascading style sheets)

DOM Document Object Model

FEL Fakulta elektrotechnicka

GUI  Grafické uzivatelské rozhrani (angl. Graphic user interface)
HCD Human centered design

JSF  Java server faces

ORO oborova rada

Ul Uzivatelské rozhrani (angl. User interface)

UX  Urzivatelsky prozitek (angl. User experience)

CVUT Ceské vysoké uceni technické
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P¥iloha C

Use cases - detailni popis

B c1 uct Vytvorit nové téma disertacni praci

Aktéri: Profesor/Docent/Ruc¢né pridany schvéileny skolitel/Sprévce

® Konecny stav: Je vytvoreno nové téma diplomové prace

Zpusoby vyvolani

1. UC mtze byt vyvolan pfes tlac¢itko pro vytvoreni nové disertacni
prace v sekci My theses

2. UC miuze byt vyvolan pres tlac¢itko pro vytvoreni nové disertacni
prace v sekci All theses

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi formular pro vytvoreni nové prace
2. Uzivatel vyplni pozadované idaje a potvrdi je

3. Systém vytvori nové téma a zobrazi ho v tabulce

Alternativni scénafe
B Vyjimecné scénare
2b. Uzivatel nevyplni vsechny povinné tdaje

3b. Systém upozorni uzivatele na nevyplnéné tdaje
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C. Use cases - detailni popis

B c2 uc2 Upravit téma disertacni praci

® Aktéfi: Profesor/Docent/Ruéné pridany schvaleny skolitel /Spravee

Vstupni podminky

(a) Disertacni prace je ve stavu DRAFT a uzivatel je autorem vytvorené

disertacni prace

(b) Disertac¢ni préace je ve stavu REJECTED - byla odmitnuta a uzivatel

je autorem vytvorené disertaCni prace

Konecny stav: Disertacni prace je aktualizovina o upravené udaje

Zptsoby vyvolani

1.

3.

UC je vyvolan pres ikonu pro upravu polozky v sekci My Ph.D.
theses

UC je vyvolan pres ikonu pro upravu polozky na domovské strance

UC je vyvolan pres tlacitko Edit v sekci detailu disertacni prace

Hlavni scénar

1.
2.
3.

Systém zobrazi formulaf pro tipravu disertacni prace
Uzivatel upravi udaje a potvrdi je

Systém aktualizuje tdaje

Alternativni scénére

Vyjimecné scénére

2b. Uzivatel nevyplni vSechny povinné tdaje

3b. Systém upozorni uzivatele na nevyplnéné udaje

B C.3 UC3: Zobrazit detail tématu disertaéni prace

B Aktéri: Zaméstnanec skoly

B Vstupni podminky

Pro zplsoby vyvolani 2,4,5,6:

1. Disertac¢ni prace je ve stavu APPROVED

Pro zptsoby vyvolani 8,9,10:

1. Disertac¢ni prace je ve stavu APPROVAL

Pro zpiisoby vyvolani 11,12,13:

1. Disertacni préce je ve stavu APPROVEDBYDEPT
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C.4. UC4: Zobrazit tabulku vsech témat disertacnich praci

2. Prihlaseny uzivatel je predseda ORO oboru odpovidajici dané
disertac¢ni préace

8 Konecny stav: Zobrazi tabulka s detailnimi tdaji o diserta¢ni praci

®8 Zpusoby vyvolani

1.

10.

11.

12.

13.

UC je vyvolan kliknutim na zvoleny nazev disertacni préce v tabulce
v sekci My theses

UC je vyvolan kliknutim na zvoleny nazev disertacni préce v tabulce
v sekci All theses

UC je vyvolan kliknutim na ID zvolené disertac¢ni prace v tabulce v
sekci My theses

UC je vyvolan kliknutim na ID zvolené disertac¢ni prace v tabulce v
sekci All theses

UC je vyvolan kliknutim na ID zvolené disertac¢ni prace v tabulce v
sekci All theses

UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu zvolené
disertac¢ni prace v tabulce v sekci All theses

UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu zvolené
disertac¢ni prace v tabulce v sekci My theses

UC je vyvolan kliknutim na nazev disertacni prace v podsekci
Theses for review sekce My Department

UC je vyvolan kliknutim na ID disertac¢ni prace v podsekci Theses
for review sekce My Department

UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu disertac¢ni
prace v podsekci Theses for review sekce My Department

UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu disertac¢ni
prace v podsekci Theses for review sekce My fields

UC je vyvolan kliknutim na nazev disertacni prace v podsekci
Theses for review sekce My fields

UC je vyvolan kliknutim na ID disertac¢ni prace v podsekci Theses
for review sekce My fields

® Hlavni scénar

1.

Systém zobrazi tabulku s detailnimi idaji o disertacni praci

B C.4 UC4: Zobrazit tabulku viech témat
disertacnich praci

8 Aktéri: Zaméstnanec skoly
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C. Use cases - detailni popis

Konecny stav: Zobrazi se tabulka se vSemi aktualnimi schvalenymi diser-
tacnimi pracemi

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku s detailnimi idaji o disertac¢ni praci

C.5 UC5H: Smazat téma disertacni prace

Aktéri: Profesor/Docent/Ruc¢né pridany schvéleny skolitel/Spravce
Vstupni podminky:

(a) Uzivatel je autorem vytvorené polozky nebo je spravcem
Konecny stav: Zvolend disertacni prace je smazina
Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan pfi kliknuti na ikonku pro smazani v tabulce v sekci
My theses

2. UC je vyvolan pri kliknuti na ikonku pro smazani v tabulce v sekci
All theses

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi potvrzovaci okno pro smazani disertacni prace
2. Uzivatel potvrdi smazani diserta¢ni prace

3. Systém smaze disertacni praci
Alternativni scénéare
Vyjimecné scénére
2b. Uzivatel nepotvrdi smazani disertac¢ni prace

3b. Systém skryje potvrzovaci okno

Ve

C.6 UCG6: Pozadat o schvaleni tématu disertacni
prace

® Aktéfi: Profesor/Docent/Ruéné pridany schvaleny skolitel /Spravce

® Vstupni podminky:

Prihlaseny uzivatel je autorem vytvorené polozky a:
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C.7. UC7: Schvalit téma disertacni prace

(a) Disertacni préce je jiz vytvorena a je ve stavu DRAFT - neni
schvélena a jesté nebylo pozadéno o schvaleni

(b) Diserta¢ni prace je zrovna vytvafena a jsme ve stavu, kdy
vyplinujeme formulai pro vytvoreni diserta¢ni prace
(c) Diserta¢ni prace je ve stavu REJECTED - byla odmitnuta

Konecny stav: Je pozadédno o schvéleni a disertacni prace zméni stav na
APPROVAL - ¢eké se na schvéleni

Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pri kliknuti na tlac¢itko Request approval ve formulari
pro vytvoreni disertacni prace

2. UC je vyvolan pri kliknuti na tlacitko Request approval ve formulaii
pro upravu disertacni prace

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi kratkodobé nacitaci okno
2. Systém zméni stav disertac¢ni prace na APPROVAL

3. Systém presméruje uzivatele na domovskou stranku
Vyjimecéné scénare

2b. Systém upozorni na nevyplnéné tdaje

C.7 UCT: Schvalit téma disertacni prace

Aktéri: Vedouci katedry/predseda ORO /sprévce
Vstupni podminky:

1. Diserta¢ni prace je ve stavu APPROVAL - ¢eké na schvaleni
Koneény stav:

(a) Disertacni prace je schvéilena a jeji stav se zméni na APPROVED-
BYDEPT - je schvéilena katedrou
(b) Diserta¢ni prace je schvilena a jeji stav se zméni na APPROVED -
je schvalena predsedou ORO
Zptsoby vyvolani
1. UC je vyvolan pti kliknuti na tlacitko APPROVE v detailu diser-
taCni prace
2. UC je vyvolan pri kliknuti na tlacitko APPROVE ve formulaii pro
upravu disertac¢ni prace
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C. Use cases - detailni popis

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi kratkodobé nacitaci okno
2. Systém zméni stav disertacni prace na APPROVED

3. Systém presméruje uzivatele na domovskou stranku
® Alternativni scénéare

1. Systém zméni stav disertac¢ni prace na APPROVED

2. Systém presmeéruje uzivatele na domovskou stranku
B Vyjimecné scénaie

2b. Systém upozorni na nevyplnéné udaje

B c.8 uCs8: Odmitnout téma disertaéni prace

® Aktéfi: Vedouci katedry/predseda ORO/spravce
B Vstupni podminky:
1. Disertac¢ni prace je ve stavu APPROVAL - ¢eké na schvaleni

® Konecény stav: Disertacni priace je odmitnuta a jeji stav se zméni na

REJECTED
® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pfi kliknuti na tlacitko REJECT v detailu disertac¢ni
prace

® Hlavni scénar

1. Systém zobrazi formular pro udani diavodu odmitnuti
2. Uzivatel vyplni divod a potvrdi odmitnuti

3. Systém presméruje uzivatele na domovskou stranku
® Alternativni scénéare

1. Systém zméni stav disertac¢ni prace na APPROVED

2. Systém presmeéruje uzivatele na domovskou stranku
B Vyjimecné scénaie

2b. Systém upozorni na nevyplnéné udaje
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C.9. UC9: Vytvorit nové téma jednosemestralniho projektu

B co9 uco: Vytvorit nové téma jednosemestralniho
projektu

® Aktéri: Zameéstnanec skoly /Doktorand
® Konecny stav: Je vytvoren novy jedno-semestralni projekt
® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pri kliknuti na tlacitko New one-semester project
v jakékoli podsekei (All topics, My topics) v sekci One-semester
projects

® Hlavni scénér

1. Systém zobrazi formulai pro vytvoreni nového jedno-semestralniho
projektu

Uzivatel vyplni pozadované tidaje a potvrdi

3. Systém vytvori projekt a presméruje uzivatele do sekce jedno-
semestralnich projekti

B Vyjimecné scénare
2b. Uzivatel nevyplni vsechny pozadované tidaje

3b. Systém upozorni uzivatele na nevyplnéné tdaje

B c.10 uco: Upravit téma jednosemestralniho
projektu

® Aktéfi: Zaméstnanec skoly/Doktorand
® Vstupni podminky:
1. Uzivatel je autorem projektu, ktery chce upravit nebo je spravcem
® Konecny stav: Projekt je aktualizovan upravenymi tdaji
® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pres ikonu pro tpravu polozky v jakékoli podsekci
sekce One-semester projects

2. UC je vyvolan pres tlacitko Edit v detailu jednosemestralniho pro-
jektu

8 Hlavni scénar

1. Systém zobrazi formular pro Upravu jednosemestralniho projektu
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C. Use cases - detailni popis

2. Uzivatel upravi idaje a potvrdi je

3. Systém aktualizuje udaje
B VyjimecCné scénare
2b. Uzivatel nevyplni vSechny pozadované tudaje

3b. Systém upozorni uzivatele na nevyplnéné tdaje

B C.11 UC11: Zobrazit detail tématu
jednosemestralniho projektu

® Aktéri: Zaméstnanec skoly /Doktorand
B Konecny stav: Zobrazi se tabulka s detailnimi tdaji o projektu
® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na zvoleny nazev jednosemestralniho pro-
jektu v tabulce v jakékoli podsekci sekce One-semester projects

2. UC je vyvolan kliknutim na ID zvoleného jednosemestralniho pro-
jektu v jakékoli podsekci sekce One-semester projects

3. UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu zvoleného
jednosemestralntho projektuv jakékoli podsekci sekce One-semester
projects

® Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku s detailnimi tidaji o projektu

B C.12 UC12: Zobrazit tabulku viech témat
jednosemestralnich projekti prihlaseného uzivatele

m Aktéfi: Zaméstnanec skoly/Doktorand

® Konecny stav: Zobrazi se tabulka se vSemi aktudlnimi jednosestralnimi
projekty prihlaseného uzivatele

® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na podsekci My topics sekce One-semester
projects

2. UC je vyvolan kliknutim na tlac¢itko Semester Projects v detailu
jednosemestralniho projektu

® Hlavni scénar
1. Systém zobrazi tabulku se vSsemi aktualnimi jednosestralnimi pro-

jekty prihlaseného uzivatele
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C.13. UC13: Smazat téma jednosemestralniho projektu

B c.13 UC13: Smazat téma jednosemestralniho
projektu

m Aktéti: Zaméstnanec skoly/doktorand
8 Vstupni podminky:
1. Uzivatel je autorem vytvorené polozky nebo je spravcem
8 Konecny stav: Zvoleny jednosemestralni projekt je smazan
® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pfi kliknuti na ikonku pro smazani v tabulce v
jakékoli podsekei sekce One-semester projects

2. UC je vyvolan pri kliknuti na tlacitko Delete v detailu jednosemest-
ralniho projektu

® Hlavn{ scénar

1. Systém zobrazi potvrzovaci okno pro smazani jednosemestralniho
projektu

2. Uzivatel potvrdi smazani jednosemestralniho projektu

3. Systém smaze téma jednosemestralniho projektu
® Alternativni scénéare
B8 Vyjimecéné scénaie
2b. Uzivatel nepotvrdi smazani tématu jednosemestralniho projektu

3b. Systém skryje potvrzovaci okno

B c.14 ucC14: Vytvorit nové téma semestralniho
projektu

® Aktéri: Zaméstnanec skoly/doktorand
8 Konecny stav: Je vytvoreno nové téma semestralniho projektu
B8 Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan pres tlacitko New semester project topic v podsekci
My topics sekce Semester projects

® Hlavni scénar

1. Systém zobrazi formular pro vytvoreni nového semestralniho pro-
jektu
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C. Use cases - detailni popis

2. Uzivatel vyplni pozadované idaje a potvrdi je

3. Systém vytvori nové téma a zobrazi ho v tabulce
® Vyjimecné scénaie
2b. Uzivatel nevyplni vSechny povinné tdaje

3b. Systém upozorni uzivatele na nevyplnéné tdaje

B ci15 ucis: Upravit téma semestralniho projektu

® Aktéri: Zaméstnanec skoly/doktorand
® Vstupni podminky:
1. PrihlédSeny uzivatel je autorem polozky
B Konecny stav: Semestralni projekt je aktualizoviana o upravené tdaje
® Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pres ikonu pro upravu polozky v podsekci My topics
sekce Semester projects

® Hlavni scénar

1. Systém zobrazi formular pro tpravu diserta¢ni prace
2. Uzivatel upravi udaje a potvrdi je

3. Systém aktualizuje tidaje
B Vyjimecné scénaie
2b. Uzivatel nevyplni vSechny povinné tdaje

3b. Systém upozorni uzivatele na nevyplnéné tdaje

. C.16 UC16: Zobrazit detail tématu semestralniho
projektu

m Aktéfi: Zameéstnanec skoly/doktorand

8 Konecny stav: Zobrazi se tabulka s detailnimi 1idaji o semestralnim
projektu

B Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na zvoleny nézev semestralniho projektu
v tabulce v podsekci My topics sekce Semester projects

ctuthesis t1606152353 60



C.17. UC17: Zobrazit tabulku témat semestralnich projektii uZivatele

2. UC je vyvolan kliknutim na ID zvoleného semestralniho projektu v
tabulce v podsekci My topics sekce Semester projects

3. UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu zvoleného se-
mestralntho projektu v tabulce v podsekci My topics sekce Semester
projects

4. UC je vyvolan kliknutim na ikonu pro zobrazeni detailu zvoleného
semestralniho projektu v tabulce v podsekci My projects sekce
Semester projects

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku s detailnimi tidaji o diserta¢ni praci

C.17 UC17: Zobrazit tabulku témat semestralnich
projektti uzivatele

Aktéri: Zaméstnanec skoly /doktorand
Konec¢ny stav: Zobrazi se tabulka témat semestralnich projektt uzivatele
Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na podsekci My topics sekce Semester
projects v navigacnim panelu

Poznamka: Témata uzivatele = téma, které vytvoril uzivatel nebo je u
néj uveden jako vedouci.

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku se vSemi tématy semestralnich projektt
uzivatele

C.18 UC18: Zobrazit tabulku semestralnich
projektii uzivatele

Aktéri: Zaméstnanec skoly /doktorand
Konecny stav: Zobrazi se tabulka semestralnich projekta uzivatele
Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na podsekci My projects sekce Semester
projects v naviga¢nim panelu
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C. Use cases - detailni popis

® Poznamka: Projekt uzivatele = téma, na které se prihlasil minimalné 1

élovek
Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku se vsemi jeho projekty

C.19 UC19: Zobrazit tabulku vSech témat
semestralnich projektii

Aktéri: Zaméstnanec skoly/doktorand

Konecény stav: Zobrazi se tabulka semestrélnich vSech témat semestralnich
projekt

Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na podsekci All topics sekce Semester
projects v naviga¢nim panelu

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku se vSemi tématy

C.20 UC20: Zobrazit tabulku vsech schvalenych
semestralnich projektii

Aktéri: Zaméstnanec skoly/doktorand

Konecny stav: Zobrazi se tabulka semestralnich vSech schvalenych se-
mestralnich projektu

Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na podsekci Projects list sekce Semester
projects v naviga¢nim panelu

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi tabulku se vSemi schvalenymi projekty

C.21 UC21: Schvalit studentovi prihlaseni na
téma semestralniho projektu

® Aktéri: Zaméstnanec skoly /doktorand/sprévce
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C.22. UC22: Odmitnout studentovi prihldseni na téma semestralniho projektu

Vstupni podminky:

1. Uzivatel je vedoucim projektu nebo je spravcem
2. Projekt je ve stavu RESERVED - ¢eka se na schvilen

Koneény stav: Je prijato prihlaseni - méni se stav na APPROVED
Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na tlacitko APPROVE, které se zobrazi po
kliknuti na tlacitko Reservations u daného semestralniho projektu
v podsekci My projects sekce Semester projects

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi potvrzovaci dialog s formuladfem
2. Uzivatel vyplni formulai a potvrdi
3. Systém zméni stav projektu na APPROVED

Vyjimecné scénare
2b. Uzivatel nevyplni formular
3b. Systém zavre dialog a upozorni na nevyplnény tdaj

C.22 UC22: Odmitnout studentovi prihlaseni na
téma semestralniho projektu

Aktéri: Zameéstnanec skoly/doktorand/spravee
Vstupni podminky:

1. Uzivatel je vedoucim projektu nebo je spravcem
2. Projekt je ve stavu RESERVED - ¢eka se na schvilen

Konec¢ny stav: Je odmitnuta rezervace - méni se stav na REJECTED
Zptsoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na tlacitko REJECT, které se zobrazi po
kliknuti na tlacitko Reservations u daného semestralniho projektu
v podsekci My projects sekce Semester projects

Hlavni scénar

1. Systém zobrazi potvrzovaci dialog s formulafem
2. Uzivatel vyplni formulai a potvrdi
3. Systém zméni stav projektu na REJECTED

Vyjimecéné scénare
2b. Uzivatel nevyplni formular

3b. Systém zavre dialog a upozorni na nevyplnény tdaj
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C. Use cases - detailni popis

B C.23 UC23: Exportovat tabulku schvalenych
semestralnich projektii do formatu .xlsx nebo .csv

® Aktéri: Zaméstnanec skoly/doktorand/sprévce
® Konecny stav: Je exportovana tabulka do daného formatu
B Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan kliknutim na export .xlsx / .csv v podsekei Projects
list

® Hlavni scénar

1. Systém exportuje tabulku do daného forméatu

B c.24 UC24: Smazat téma semestralniho projektu

® Aktéfi: Zaméstnanec skoly/doktorand /spravee
® Vstupni podminky:
1. Uzivatel je autorem vytvotrené polozky nebo je spravcem
B Konecny stav: Je smazano téma semestralniho projektu
B Zpusoby vyvolani

1. UC je vyvolan pii kliknuti na ikonku pro smazani v tabulce

2. UC je vyvolan pri kliknuti na tlac¢itko Delete v detailu tématu
semestralniho projektu

® Hlavni scénar

1. Systém zobrazi potvrzovaci okno pro smazani tématu semestralniho
projektu

2. Uzivatel potvrdi smazani tématu semestralniho projektu

3. Systém smaze téma semestralniho projektu
B Vyjimecné scénére
2b. Uzivatel nepotvrdi smazani

3b. Systém skryje potvrzovaci okno
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P¥iloha D

Ukoly zadané p¥i usablity testovani

Zobrazte si vSechna témata semestralnich projekti, kterd jste vytvorili
nebo k nim jste prifazeni.

Vytvoite téma semestralniho projektu s nasledujicimi vlastnostmi a
pritadte k projektu studenta s prihlasovacim jménem “tranhoan”:

a) nazev v anglictiné: AOP support in algebraic specification

(
(

)
b) ndzev v ¢estiné: Podpora AOP v algebraickych specifikacich
(¢) uréeno pro bakalérské studium

(d) katedra vedouciho: Katedra poéitacu

Zobrazte si tabulku vSech vypsanych témat semestralnich projektu a
vyfiltrujte si téma z predchoziho kroku podle jeho nazvu.

Zménte nazev projektu v ¢estiné na “Podpora aspektové orientovaného
programovani v algebraickych specifikacich” a ulozte ho.

Téma z predchoziho kroku smazte v sekci vsech témat semestralnich
projekt.

Jste prirazeni k tématu s ndzvem “Production management of elements
for the internet of things”, zjistéte, kdo toto téma vytvoril.

Zjistéte jestli je nékdo prihlasen na projekt z predchoziho kroku, pokud
ano schvalte mu rezervaci pro libovolny semestr.

Zobrazte si vSechny schvélené projekty.

Exportujte seznam do .xlsx.
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P¥iloha E

Vysledky usability testovani stavajici
aplikace: Participant 1

B E1 Log

® Ukol 1

Bez potizi
Cas: 0:20

= Ukol 2

Participant vypliuje jméno vedouciho misto uzivatelské jména
Participant si uvédomuje spatné vyplnéni

Participant pfechézi k dalsimu tkolu, neuvédomuje si, ze jesté kol
nedokon¢il

Participant viibec nevnima tlac¢itko Add assignee
Partcipant hleda pridani studenta v detailu

Moderator musi na tlac¢itko upozornit, vysvétluje logiku
Cas: 7:20

= Ukol 3

Bez potizi
Cas: 9:00
s Ukol 4
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E.1 Log

Participant by ocekaval filtraci podle slova uprostied a ne jen na
zacatku

Cas: 10:20
s Ukol 5

Bez potizi

Cas: 11:24
s Ukol 6

Participant by rad vidél kontakt na osobu, kterd vytvorila téma
Cas: 12:16

= Ukol 7

Participant hleda schvalovani v editaci tématu

Participant je zmaten, jelikoz nemuze nikde najit prihldSenou osobu,
i presto, ze kapacita uvadi 1/20

Participant hleda schvalovani v editaci tématu
Participant proklikava vsechny sekce
Cas: 15:47

= Ukol 8

Participant by ocekaval filtraci podle neschvalenych projektu
Cas: 16:10

= Ukol 9

Cas: 16:25
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P¥iloha F

Vysledky usability testovani stavajici
aplikace: Participant 2

B r1 Log

Ukol 1

Bez potizi
Cas: 0:50

Ukol 2

Participant by rad mél predvyplnény pole katedry, které by se tdhlo
7z usermapu

Participantovi prijde, Ze nejsou vidét pole, které jsou povinné
Cas: 5:05

Ukol 3

Bez potizi
Cas: 5:41

Ukol 4

Participant by rad vidél moznost dpravy i v detailu tématu
Cas: 7:28

Ukol 5

Bez potizi

ctuthesis t1606152353 68



F.1. Log

Cas: 8:05
= Ukol 6

Participant je zmaten, nechape rozdil mezi topic a project
Participant nevi, kde najit projekt
Cas: 9:52

s Ukol 7

Participant hleda schvalovani v detailu tématu

Participant proklikava vsechny sekce, aby nasel schvalovani prihla-
Seni

Participantovi prijde tabulka moc chaoticka, je zde moc barev, neni
vidét co patii pod co

Cas: 13:47
s Ukol 8

Cas: 14:56
= Ukol 9

Cas: 15:41
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P¥iloha G

Vysledky usability testovani stavajici
aplikace: Participant 3

N :c1 Log

Ukol 1

Participantovi neni jasny rozdil mezi semester projects a one-semester
projects

Moderator musel participantovi poradit do jaké sekce mé prejit
Cas: 1:47

Ukol 2

Participant ma obtiZe s nalezenim tlacitka pro pridani studenta
Participantovi prijde, Ze nejsou vidét pole, které jsou povinné
Cas: 4:47

Ukol 3

Bez potizi
Cas: 5:27

Ukol 4

Participant nevidi zpétnou vazbu po vytvoreni nového tématu
Cas: 5:49

Ukol 5
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G.1. Log

Bez potizi
Cas: 6:46

Ukol 6
Cas: 7:01
Ukol 7

Participant nemtze najit sekci pro schvaleni prihlaseni studenta,
hleda ho v detailu tématu

Participant je zmaten, musi proklikavat vsechny sekce
Cas: 9:39

Ukol 8

Participant ma potizs$ s nalezenim sekce se schvilenymi projekty
Cas: 11:16

Ukol 9
Cas: 11:20
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Priloha H

Vysledky usability testovani stavajici
aplikace: Participant 4

B H1 Log

®= Ukol 1

Participant nevi, ze musi prejit do sekce My topics, je zmaten
Cas: 2:00

Ukol 2

Participant nevi, jak pritadit studenta, nevi ze musi vyplnit kapacitu

Participant se snazi pridat studenta mimo formuldf a az pak se
vraci zpét do formulére

Cas: 6:17

Ukol 3

Bez potizi
Cas: 6:50
Ukol 4

Participant ma problém s terminy Topic a Project
Cas: 7:51
Ukol 5

Bez potizi
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H.1. Log

Cas: 8:08
s Ukol 6

Cas: 8:55
s Ukol 7

Participant nevi, do jaké sekce musi prejit ke schvéileni prihlaseni
studenta

Participant hleda tuto sekci v detailu tématu

Participant proklikava vsechny sekce, aby nasel schvalovani
Participantovi prijde tabulka se schvalovanim moc nepiehledné
Cas: 11:25

» Ukol 8

Cas: 11:53
s Ukol 9

Cas: 12:21
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P¥iloha |

Vysledky usability testovani high fidelity
prototypu: Participant 1

. B! Log

® Ukol 1

Participantoi neni jasné z pocatku, ze se nechazi v sekci disertacnich
praci

Ukol 2

Participant by rad mél moznost vytvoreni nového tématu v menu

Participantovi neni jasné, co je to kapacita a other website

Ukol 3

Participantovi se nelibi filtrace pres pole, nicméné je rad, ze jdou
skryt

Ukol 4

Participant nevidi moznost editae v detailu, jelikoz je obsah moc
dlouhy

Ukol 5

Bez potizi

Ukol 6

Bez potizi
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1.1. Log

Cas: 8:55
= Ukol 7

Participant nevi, ze je fadek rozkliknutelny
Participant prisel na tuto moznost sdm

Participantovi se nelibi ikonky fajfky a krizku, ocenil by radéji
tlacitka s popiskem

= Ukol 8
Bez potizi
= Ukol 9

Bez potizi
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Priloha J

Vysledky usability testovani high fidelity
prototypu: Participant 2

| R Log

Ukol 1

Bez potizi

Ukol 2

Participantovi neni jasné, co je to kapacita

Ukol 3
Bez potizi

Ukol 4

Bez potizi

Ukol 5

Bez potizi

Ukol 6

Bez potizi

Ukol 7

Participant z poc¢atku nevi, ze je fadek rozkliknutelny

ctuthesis t1606152353 76



J.1. Log

Participant by ocekaval prihlasené studenty v detailu tématu

Participant tika, ze z prvu vidél sipku, kterad se nachézi na zacatku
radku, ale nedéval ji zddny vyznam. Dodava, ze kdyby slo o aplikaci,
tak by si rozkliknuti uvédomil diky zméné barvy radku.

Participant by rad mél moznost rozkliknout fadek s pomoci nabidky
v action menu

Participant by preferoval mit kratké info o projektu v rozkliknuté
tabulce

s Ukol 8
Bez potizi
s Ukol 9

Participantovi se libi design
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P¥iloha K

Vysledky usability testovani high fidelity
prototypu: Participant 3

B k1 Log

Ukol 1

Bez potizi

Ukol 2

Participant ocekava automatické vyplnéni katedry

Ukol 3
Bez potizi

Ukol 4

Bez potizi

Ukol 5

Bez potizi

Ukol 6

Bez potizi

Ukol 7

Participant z poc¢atku nevi, ze je fadek rozkliknutelny
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K.1. Log

Participant by ocekaval prihlasené studenty v detailu tématu
Participant navrhuje mit rozkliknutelny jen pole s kapacitou

Participant by rad mél moznost rozkliknout fadek s pomoci nabidky
v action menu

Participant by preferoval mit kratké info o projektu v rozkliknuté
tabulce

s Ukol 8
Bez potizi
s Ukol 9

Bez potizi
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